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h¯©ªz£ e¨¥y«¡x¯ ¤¯ i¥¯¥ª¯ ~ ¨zv¢~°vx v xz¢Í 
organizacji

o~¤ªz|¨¥v¤¯ ¦¨¥|¨v£ ¦¥¦¨v¯ z{z¡ª¯¤¥Ʋx~  ¦¨¥xz©vx} 
°¥¨~z¤ª¥v¤¯ ~ ¯¡¥¨°¯©ª« šx¯ ¦¥ªz¤x v" ¦¨vx¥¤~¡Í 
organizacji

Å h¯©ªz£ e¨¥y«¡x¯ ¤¯ i¥¯¥ª¯  z©ª °¥¨z£ y°~v"v¤~v y¢v ~z¢« ¥¨|v¤~°vx ~  
¤v xv"¯£ Ƴ~zx~zC cv¢zǓ¯ ¦v£~ŶªvŤA Ǔz ©¯©ªz£ y°~v"v¤~v i¥¯¥ª¯ ª¥ ¤~z 
ª¯¢¡¥ ¤v¨°Ŷy°~aA ¡ªÍ¨z ©Ţ «Ǔ¯v¤z ¦¨°z° ¦¨vx¥¤~¡ÍC i¥ x¥Ƴ °¤vx°¤~z 
©°z¨©°z|¥A v £~v¤¥~x~z ©¦¥©Íw ¦¥©ªŶ¦¥v¤~v ~ x¥y°~z¤¤z|¥ y°~v"v¤~vA 
¥¦v¨ª¯ ¤v ~¤¤¯£ ¦¥yz Ƴx~« y¥ ¨zv¢~°¥v¤¯x} °vyvƞ ¥¨v° ©v£z  ¡¥¤xz¦x ~ 
¦¨¥vy°z¤~z ¥¨|v¤~°vx ~A ©¦~z¨v¤z  ¦¨°z° ©°¯©ª¡~x} ¦¨vx¥¤~¡ÍC 

Å Kluczowym elementem dla systemu Toyoty jest zrozumienie koncepcji 
x~Ţ|"z|¥ y¥©¡¥¤v¢z¤~v ~ vyv¦ª¥v¤~v ©~Ŷ y¥ °£~z¤~v Ţxz  ©~Ŷ ©¯ª«vx ~ 
¨¯¤¡¥z A  ¡ªÍ¨z  ¥¨|v¤~°vx z {«¤¡x ¥¤« ŢC 

Å Proponujemy kompleksowe spojrzenie na model produkcyjny Toyoty 
 ¥¦v¨x~« ¥ y°~v"v¤~v `ViVA ¡ªÍ¨z ¦¥°v¢v Ţ ¤v «¤~¡vª¥¯ ©¦¥©Íw 
£¯Ƴ¢z¤~v ~ y°~v"v¤~v ¥¦v¨ªz ¤v ¯¡¥¨°¯©ªv¤~« ¦¥ªz¤x v"« ¥¨|v¤~°vx ~ 
~ ¤v vǓ¤~z ©°z|¥ ° z¢z£z¤ªÍ ª¥  z©ª ¦¥ªz¤x v"« ¦¨vx¥¤~¡ÍC

Å d{z¨« z£¯ ¦¨¥|¨v£ ©°¡¥¢z¤~¥¯ ©ªv¤¥~Ţx¯ z{z¡ª¯¤z ¦¥"šx°z¤~z
wiedzy i ¦¨v¡ª¯¡~ ¤v ªz£vª ©¯©ªz£« `ViV  ¦¥"Ţx°z¤~« azv¤ 
bv¤v|z£z¤ª ~ ©¦~z¨v¤z|¥ e¨°¯Íy°ªz£C

Kurs Toyota Kata
y¢v ¥©Íw °v¨°Ţy°v Ţx¯x} 
°z©¦¥"v£~A £z¤vyǓz¨Í 
°v¨°Ţy°v Ţx¯x} {~¨£v£~ 
i obszarami osoby 
°v¨°Ţy°v Ţxz Kaizen
i koordynatorzy Lean

TOYOTA Kata

{



Cele

u Zrozumienie kluczowych metod 
i£zx}v¤~°£Í °v¨°Ţy°v¤~v 
¦¨¥xz©v£~  ¥¦v¨x~« ¥ {~¢¥°¥{~Ŷ 
x~Ţ|"z|¥ y¥©¡¥¤v¢z¤~v

u Zdobycie «£~z Ŷª¤¥Ƴx~y¨¥Ǔz¤~v 
i wykorzystywania PDCA 
w organizacji

u e¥°¤v¤~z °v|vy¤~zƞ°~Ţ°v¤¯x} 
zw«y¥v¤~z£ ¡¥¤~zx°¤¥Ƴx~Ţ 
budowania wzajemnych relacji dla 
¥©~Ţ|¤~Ŷx~v ¡«¢ª«¨¯ ©°x°«¦"z|¥ 
wytwarzania

u Poznanie zasad budowania i nadzoru 
nad procesami w oparciu o rutynowe 
¦¥©ªŶ¦¥v¤~z `ViV

u oy¥w¯x~z ~zy°¯ ¤~z°wŶy¤z  y¥ 
x~Ţ|"z|¥ y¥©¡¥¤v¢z¤~v ~ ¦¥¦¨v~v¤~v 
¦¨¥xz©Í

u b¥Ǔ¢~¥ƳŤ ¦¨°¯¤~z©~z¤~v ¯£~z¨¤¯x} 
¡¥¨°¯Ƴx~y¢v {~¨£¯ ¦¥¦¨°z° ¨zv¢~°vx Ŷ 
wykorzystywanie KATA usprawniania 
i coachingu

Struktura programu

Program prowadzony jest przez wysoko 
¯¡v¢~{~¡¥v¤¯x} ª¨z¤z¨ÍA z¡©¦z¨ªÍ 
Zn ¦¥©~vyv Ţx¯x} ~z¢¥¢zª¤~z 
y¥Ƴ~vyx°z¤~z w~°¤z©¥z z y¨vǓv¤~« 
¦¨¥ z¡ªÍ azv¤ bv¤v|z£z¤ª ~ iz¥¨~v 
d|¨v¤~x°zƞ firmach produkcyjnych 
y°~v"v Ţx¯x}  ¨ÍǓ¤¯x} w¨v¤Ǔvx} ¥¨v° 
¨zv¢~°« Ţx¯x} °¨ÍǓ¤~x¥v¤z ¦¨¥xz©¯ 
biznesowe.   

Xv"¯ ¦¨¥|¨v£  £v {¥¨£«"Ŷ 
~¤ªz¨v¡ª¯¤¯x} v¨©°ªvªÍ 
~ ~¤ªz¤©¯¤z  ©¦Í"¦¨vx¯  ° ª¨z¤v£~C 

Wybierz program dla siebie 
 °v¢zǓ¤¥Ƴx~ ¥y ªz|¥A ¡ªÍ¨¯ xz¨ª¯{~¡vª 
x}xz©° «°¯©¡vŤO

u Warsztaty -G y¤~ ©ªv¤¥~Ţxz 
¦¥"Ţx°z¤~z ©z© ~ v¨©°ªvª¥¯x} ¨v°  
z\gš hnbjaVXn_cš ~¢«©ª¨« ŢxŢ 
¯w¨v¤¯ ¦¨¥xz©A v¤|vǓ« ŢxŢ xv"Ţ 
|¨«¦Ŷ «x°z©ª¤~¡Í z y¨vǓv¤~z 
¦¥°¤v¤¯x} ¤v¨°Ŷy°~ `vªv 
usprawniania i coachingu w oparciu 
o Lean

u b~Ŷy°¯£¥y«"¥z ~¤y¯~y«v¢¤z 
¡¥¤©«¢ªvx z y¢v ¡vǓyz|¥ «x°z©ª¤~¡v 

u Xz¨ª¯{~¡vª ¡¥ƞx¥¯ 

Program Lean

`¥¨°¯Ƴx~

e¥ «¡¥ƞx°z¤~« ¦¨¥|¨v£« ~procesu 
certyfikacji:

u °y¥wŶy°~z©° ~zy°Ŷ ~«£~z Ŷª¤¥Ƴx~
¦¨v¡ª¯x°¤z ¤~z°wŶy¤z y¥ y¨¥Ǔz¤~v 
z{z¡ª¯¤z|¥ °v¨°Ţy°v¤~v ¦¨¥xz©v£~ ¦¨°¯ 
pomocy KATA

u ¦¥°¤v©° ¤v¨°Ŷy°~v `ViV «©¦¨v¤~v¤~v 
~ x¥vx}~¤|«A ¡ªÍ¨z ¦¥£¥|Ţ X~°~Ŷ¡©°vŤ 
z{z¡ª¯¤¥ƳŤ ¥¦z¨vx¯ ¤Ţi«©«vŤ 
ograniczenia 

u wŶy°~z©° ~zy°~v"A  v¡ w«y¥vŤ  ¡«¢ª«¨Ŷ 
x~Ţ|"z|¥ ¨¥°¥ « ¦¥y¢z|"¯x} °z©¦¥"Í 
~ y¥©¡¥¤v¢z¤~v °v¨°Ţy°v¤~v °£~v¤v£~

u poznasz metody "vƳx~z  ¥xz¤¯ 
~ v¤v¢~°¯ ¦¨¥xz©Í 

Dla kogo

Program kierowany jest do:

u ¡vy¨¯ £z¤zyǓz¨©¡~z  ¥y¦¥~zy°~v¢¤z  °v 
°v¨°Ţy°v¤~z ¦¨¥xz©v£~  ¥¨|v¤~°vx vx} 

u ¡~z¨¥¤~¡Í ¦¨¥xz©ÍA ¡~z¨¥¤~¡Í 
¥w©°v¨ÍA £z¤vyǓz¨Í ~ ¢~yz¨Í 
Lean, ~¤¤¯x} ¥©Íw ¥y¦¥~zy°~v¢¤¯x} °v 
¨zv¢~°vx Ŷ ~y¥©¡¥¤v¢z¤~z ¦¨¥xz©Í 

u ¥©Íw y¨vǓv Ţx¯x} ¢«w ¦¢v¤« Ţx¯x} 
y¨¥Ǔz¤~z z{z¡ª¯¤¯x} ¤v¨°Ŷy°~ 
w obszarze produkcji 



Cel warsztatu

u e¨°zy©ªv~z¤~z «x°z©ª¤~¡¥£ {~¢¥°¥{~~ i¥¯¥ªv `vªv ~ ¦¥y"¥Ǔv }~©ª¥¨¯x°¤z|¥ ¡«¢ª«¨¯ i¥¯¥ªv 
Production System 

u W«y¥v¤~z Ƴ~vy¥£¥Ƴx~ ¥ v¨ª¥Ƴx~ ¢«y°~  {~¢¥°¥{~~ `vªv

u ov¦¥°¤v¤~z «x°z©ª¤~¡Í ° {«¤yv£z¤ªz£ ¦¥yz Ƴx~v x°"¥~z¡-proces

u e¨°¯|¥ª¥v¤~z «x°z©ª¤~¡Í y¥ «©¦¨v¤~v¤~v ¦¨¥xz©Í ązbieranie danych i analizy danych 
¯¤~¡v Ţx¯x} ° ¨zv¢~°¥v¤¯x} ¦¨¥xz©Í 

u o¨¥°«£~z¤~z ¦¨°z° «x°z©ª¤~¡ÍA x¥  z©ª ¦¥ª¨°zw¤zA Ǔzw¯ °w«y¥vŤ ¡«¢ª«¨Ŷ Ƴ~vy¥£~z 
~ ©¡«ªzx°¤~z °v¨°Ţy°vŤ ¦¨¥xz©v£~ ¥¨v°  °£~v¤v£~  ¥¨|v¤~°vx ~

u e¥°¤v¤~z ~yz~ eYXV ~ ¯¡¥¨°¯©ª¯v¤~z y¥ z¡©¦z¨¯£z¤ªÍ ¦¨¥xz©¥¯x} 

u e¥°¤v¤~z ¯w¨v¤¯x} ¤v¨°Ŷy°~ ~ £zª¥y y¥©¡¥¤v¢z¤~v ¦¨¥xz©Í 

u e¨°zy©ªv~z¤~z «x°z©ª¤~¡¥£ ¤v ¢z¦©°¯x} ¦¨v¡ª¯¡ ° y¨¥Ǔzƞ i¥¯¥ªv `vªv ~ azv¤ bv¤v|z£z¤ª

Y°~zƞ F

u Historia i kultura  systemu produkcji 
¨zv¢~°¥v¤z|¥ ¦¨°z° i¥¯¥ªŶ  

u d£Í~z¤~z ¡¢«x°¥¯x} v©¦z¡ªÍ y¥ª¯x°Ţx¯x} 
filozofii Kata ą©¯©ªz£vª¯x°¤z ¦¥yz Ƴx~z y¥ 
x~Ţ|"z|¥ y¥©¡¥¤v¢z¤~v ~ vyv¦ªvx ~ 
w organizacjach

u Yz{~¤~¥v¤~z °v¨°Ţy°v¤~z zy"«| {~¢¥°¥{~~ `vªv 
~ ©v£z|¥ ¦¥ Ŷx~v `vªv

u g¥°Í  ¦¨vx¥¤~¡Í ~ ¥y¡¨¯v¤~z ¦¨vy°~z|¥ 
¦¥ªz¤x v"«

u g¥¢v ª¨z¤z¨v ~ «x°¤~v  v¡¥ ¦¨°z¥y¤~¡ y°~v"v¤~v

u Zrozumienie stanu obecnego i wychodzenie ze 
©ª¨z{¯ ¡¥£{¥¨ª« ¦¥¦¨°z° x~Ţ|"z «x°z¤~z ©~Ŷ

u Kata, a Kaizen Event ą̈ ¥°«£~z¤~z ¨ÍǓ¤~x 
 ¦¥yz Ƴx~«

u i¨vy¯x¯ ¤z ¦¥yz Ƴx~z y¥ °v¨°Ţy°v¤~v 
¥¨|v¤~°vx Ţ ą|z¤z°v ~ ©¯©ªz£ z{z¡ªÍ 

u `vªv  v¡¥ ¯°v¤~z y¢v ¡vy¨¯ °v¨°Ţy°v Ţxz  

u Y¥©¡¥¤v¢z¤~z ~ «©¦¨v¤~v¤~z ¦¨¥xz©Í  -
ª¨vy¯x¯ ¤z ¦¥yz Ƴx~zA v ¦¥yz Ƴx~z `vªv

u e¥©°«¡~v¤~z ©ª¨vª ~ ¥|¨v¤~x°zƞ  
realizowanych procesach  -©°x°«¦"z 
¯ªv¨°v¤~zA  v ©°x°«¦"¯ ©ª¨«£~zƞ v¨ª¥Ƴx~  

u cv«¡v ¦¨°z° y°~v"v¤~v ~ ¨¥°~ v¤~z |¨«¦¯ 
ª¨z¤z¨ÍDx¥vx}Í

u e¨¥|¨v£ ¨¥°~ v¤~v ¦¨vx¥¤~¡Í  v¡¥ ¦~z¨©°z 
Kata

u j©ªv¢z¤~z xz¢Í ¦¥x°Ţª¡¥¯ `vªv ¦¥¦¨°z° 
hª¨«£~zƞ v¨ª¥Ƴx~ ~ ¦¢v¤ ©ª¨vªz|~x°¤¯

u X¥y°~z¤¤z `vªv ¦¥¦¨°z° ¨¥°~ v¤~z °z©¦¥"Í 
i priorytetyzacja sesji rozwojowych dla 
¦¨vx¥¤~¡Í

u Budowanie Tablicy Procesu

u Kata usprawniania ąy¥©¡¥¤v¢z¤~z ¦¨¥xz©Í 

u Metody rozumienia stanu obecnego 
~ ¯°¤vx°v¤~z y¨¥|~ y¥ ¥©~Ţ|v¤~v ©ªv¤« 
docelowego

`«¢ª«¨v ~ Ƴ~vy¥£¥ƳŤ y¥©¡¥¤v¢z¤~v 
¦¨¥xz©ÍA `vªv «©¦¨v¤~v¤~v 
i doskonalenia 

u \"¥© ¡¢~z¤ªv kdX ~ |"¥© ¦¨¥xz©« kde  v¡¥ 
kluczowe elementy dla budowania 
Ƴ~vy¥£¥Ƴx~ ¥¨|v¤~°vx ~ ~ xz¢« y¢v ©ªv¤« 
¦¨°¯©°"z|¥

u izx}¤~¡~ azv¤ bv¤v|z£z¤ª  v¡¥ ¤v¨°Ŷy°~v 
©¦~z¨v Ţxz y¢v `vªv «©¦¨v¤~z¤~vO  x°v© 
ªv¡ª« ~ x°v© x¯¡¢«P x~Ţ|"¯ ¦¨°z¦"¯P ©¯©ªz£ 
¦¥°~¥£¥v¤~v ~ ©¯©ªz£ ©©Ţx¯

u VSM ą£v¦¥v¤~z ©ª¨«£~z¤~v v¨ª¥Ƴx~  v¡¥ 
podstawowe nv¨°Ŷy°~z y¥ ~°«v¢~°vx ~

u e¥yz Ƴx~z y¥ ¦¨°z¦"¯« ~ ¢z¡x v y¢v 
«©¦¨v¤~v¤~v ¦¨¥xz©« ¦¨°z¦"¯« ą4 lekcje

u hªv¤yv¨¯°vx ~ y°~v"v¤~v ¦¨°z° ¦¨¯°£vª 
zasad i konsekwencji. Rola standaryzacji 
 w«y¥v¤~« ~ ¡¥¤ª¨¥¢~ ¦¨¥xz©Í

u e¨¥xz©¯   v¡¥ z¢z£z¤ª¯ ©ª¨«£~z¤~v v¨ª¥Ƴx~ 
ąx°v© x¯¡¢«A x°v© ªv¡ª« ~ ©ªvw~¢¤¥ƳŤ 
¦¨¥xz©Í

u Nastawienie na budowanie systemu 
«©¦¨v¤~v¤~v ~ ¥©~Ţ|v¤~z ©ªv¤« y¥xz¢¥z|¥

u [~¢¥°¥{~v ¨¥°~v°¯v¤~v ¦¨¥w¢z£Í 
i adaptacja dla stanu docelowego - PDCA

u bzª¥yv Ę ¦~Ŷx~« ¦¯ªvƞĈ

u e¥yz Ƴx~z y¥ ~y°z¤~v ¤~z¦¨v~y"¥¥Ƴx~ 
 ¦¨¥xz©vx}A v ©¡«¦~z¤~z ©~Ŷ ¤v ¥©~Ţ|v¤~« 
stanu docelowego

u W«y¥v¤~z ©¯©ªz£« y¥©¡¥¤v¢Ţxz|¥ 
©ªv¤yv¨y¯ ~ xv"¯ ¦¨¥xz© ©ªv¤yv¨¯°vx ~ 

u l~°«v¢~°¥v¤~z ©¯©ªz£Í «©¦¨v¤~v Ţx¯x} 
~ y¥©¡¥¤v¢Ţx¯x}

u cv¨°Ŷy°~z ¨¥°~Ţ°¯v¤~v ¦¨¥w¢z£Í ą
arkusz A3

u Gra symulacyjna ązastosowanie zdobytej 
wiedzy 



Kata szkolenia i coachingu. Przenoszenie  
{~¢¥°¥{~~ `vªv ¤v "v©¤Ţ ¥¨|v¤~°vx Ŷ

Cel warsztatu

u Przedstawienie filozofii Kata szkolenia i coachingu 

u e¨°zy©ªv~z¤~z vǓ¤¥Ƴx~ ¡¥¤xz¦x ~ £v¦¥v¤~v ©ª¨«£~z¤~v v¨ª¥Ƴx~  

u ov¦¥°¤v¤~z «x°z©ª¤~¡Í ° {«¤yv£z¤ªv£~ y¥ w«y¥v¤~v {~¢¥°¥{~~ x~Ţ|"z|¥ ©°¡¥¢z¤~z

u Y¥©ªv¨x°z¤~z ~zy°¯ ¤v ªz£vª {v¡ª¥¨Í w«y¥v¤~z ©«¡xz©« ¦¥yz Ƴx~v `vªv

u e¨°¯|¥ª¥v¤~z «x°z©ª¤~¡Í y¥ ª¥¨°z¤~z ©ª¨«¡ª«¨¯ ¥¨|v¤~°vx ~ «x°Ţxz  ©~Ŷ 

u o¨¥°«£~z¤~z ¦¥ª¨°zw¯ ©¯©ªz£« `vªv z "v©¤¯x} ¥¨|v¤~°vx vx}

u e¥°¤v¤~z ¦¥yz Ƴx~v ¦¨¥xz©¥z|¥ y¥ °v¨°Ţy°v¤~v ¥¨|v¤~°vx Ţ

u e¥°¤v¤~z ¡¢«x°¥¯x} ¤v¨°Ŷy°~ ~ £zª¥y ¡¥¤~zx°¤¯x} y¥ `vªv ~ °v¨°Ţy°v¤~v ¦¨¥xz©v£~ 

u e¨°zy©ªv~z¤~z «x°z©ª¤~¡¥£ ¤v ¢z¦©°¯x} ¦¨v¡ª¯¡ °~Ţ°v¤¯x} ° y¨¥Ǔzƞ 

Y°~zƞ  G

u Wsparcie Kata szkolenie i coachingu dla 
y¨vǓv¤~v `vªv «©¦¨v¤~v¤~v 
i doskonalenia

u 5 pytania dla procesu coachingu 
~ y¨¥Ǔz¤~z ivw¢~x¯ «x°¤~v

u ly¨¥Ǔz¤~z °£~v¤  ¥¨|v¤~°vx ~ 
~ ¨¥°©°z¨°v¤~v ¤v xv"Ţ ¥¨|v¤~°vx Ŷ

u \"Í¤z {v¡ª¥¨¯ ©«¡xz©« `vªvO 

Å fizyczny ą¥¡¨zƳ¢z¤~z ©ªv¤yv¨y«A 
¯¡¥¨°¯©ªv¤~z ¥¡¨zƳ¢¥¤¯x} ¤v¨°Ŷy°~A 
¦¨°z¦"¯

Å szkoleniowy ąpostepowanie zgodne ze 
standardem ą5S, instrukcje pracy, listy 
kontrolne, TPM i inne

Å mentalny ąy°~z¢z¤~z ©~Ŷ 
¥y¦¥~zy°~v¢¤¥Ƴx~ŢA ¡«¢ª«¨v °£~v¤¯ 
 ¥¨|v¤~°vx ~A ¡¥¤©z¡z¤x v y°~v"v¤~v

u g¥¢z ~ ¥y¦¥~zy°~v¢¤¥Ƴx~ °v ¨zv¢~°vx Ŷ 
¦¨¥xz©Í «©¦¨v¤~v Ţx¯x} ~ y¥©¡¥¤v¢Ţx¯x} 
w organizacjach, a wizja Kata

u o"z ¦¨¥xz©¯ ~ °vx}¥v¤~v ¦¨vx¥¤~¡Í

u g¥¢v ~ ¥y¦¥~zy°~v¢¤¥ƳŤ a~yz¨v  v¡¥ 
nauczyciel

u Y~v|¨v£ "Ţx°Ţx¯ `vªv «©¦¨v¤~v¤~vD 
doskonalenia i Kata szkolenia/coachingu

u W«y¥v¤~z ¨z¢vx ~ ¦¨°z"¥Ǔ¥¤¯x} 
z pracownikami ą̈ ¥¢v °v¨°Ţy°v¤~v 
©¦~z¨v Ţxz|¥C gÍǓ¤~xz y¥ ª¨vy¯x¯ ¤z|¥ 
¦¥yz Ƴx~v

u e¥yz Ƴx~z ¦¨¥xz©¥z ~ ¦¨°z¤¥©°z¤~z 
¨¥°~Ţ°vƞ `vªv y¥ °v¨°Ţy°v¤~v ¥¨|v¤~°vx Ţ 

u !v£v¤~z wv¨~z¨ Ę{«¤¡x¯ ¤¯x}Ĉ ~ w«y¥v¤~z 
¨z¢vx ~  ¥¦v¨x~« ¥ ©¦Í¢¤z ¥©~Ţ|v¤~z ©ªv¤« 
docelowego

u b~z¨¤~¡~ ¥¦~©« Ţxz z{z¡ª¯¤¥ƳŤ 
¨zv¢~°¥v¤¯x} ¦¨¥xz©Í ~ ª¥¨°z¤~z ¦¢v¤Í 
y¢v ¦¥¦¨v¯ ¨zv¢~°¥v¤¯x} ¦¨¥xz©Í

u Koncepcja systemu produkcyjnego Toyoty -
ieh ~ ¨¥¢v `v~°z¤  x~Ţ|"¯£ ¨¥°¥ « 
organizacji

u [~¢¥°¥{~~ x~Ţ|"z|¥ «©¦¨v¤~v¤~v `V^oZcC 
ov©vy¯ `Vo^Zc ~ ~x} ©~v" y¢v ¥¨|v¤~°vx ~

u g¥y°v  ~¤~x vª¯ «©¦¨v¤~v Ţx¯x}C l¦"¯ 
y°~v"vƞ «©¦¨v¤~v Ţx¯x} ¤v {«¤¡x ¥¤¥v¤~z 
¥¨|v¤~°vx ~C h¯©ªz£ ~¤~x ¥v¤~v ¦¥£¯©"Í 
pracowniczych

u 4 sposoby filozofii Kaizen. P¥yz Ƴx~z 
°z©¦¥"¥z ~ ¨¥¢v ¡Í"  v¡¥Ƴx~ ¢«w £v"¯x} |¨«¦C 
cv¨°Ŷy°~v ©ªvª¯©ª¯x°¤z y¥ ¨¥°~Ţ°¯v¤~v 
¦¨¥w¢z£Í

u Analiza PDCA (ang. Plan Do Check Act) 
~ v¤|vǓ¥v¤~z ¦¨vx¥¤~¡Í  ¦¥©°«¡~v¤~z 
¦¥¦¨v¯ ¦¨¥xz©ÍC l¯°¥¢z¤~z ¦¥ªz¤x v"« 
¦¨vx¥¤~¡ÍC l¯¡¥¨°¯©ª¯v¤~z w«¨°¯ 
£Í°|Í ~ ¯©°«¡~v¤~z ¦¨°¯x°¯¤ ¦¨¥w¢z£Í 
w procesach

u X°¯¤¤~¡~ ¦"¯v Ţxz ¤v ¦z"¤z ¯¡¥¨°¯©ªv¤~z 
zasad Kata ąeliminowanie negatywnych 
¨zv¡x ~ ¤v °£~v¤Ŷ

u hz© z x¥vx}~¤|«A ~x} x°Ŷ©ª¥ª¢~¥ƳŤ ~ £zª¥yv 
Ę¦~Ŷx~« ¦¯ªvƞĈC W«y¥v¤~z "v©¤¯x} ¦¢v¤Í 

u Przeszkody w budowaniu kultury Kata 
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