SCRUM Master w
praktyce

Program rozwojowy kompetencji
w obszarze IT




Szkolenie:

Jednym z najpopularniejszych sposobdw realizacji pracy zespotu IT jest metodyka zwinna SCRUM. Pojecie to
odnosi sie do zestawu requt umozliwiajagcych prace nad produktem w dynamicznie zmieniajagcym sie
srodowisku biznesowym. SCRUM obejmuje ogdlnie zdefiniowane zasady, wydarzenia, narzedzia i role, z
ktérych najwazniejszg jest SCRUM Master.
SCRUM Master to osoba wspierajgca zesp6t w realizacji pracy zwinnej, zaréwno wewngtrz zespotu, jak i w
interakcji z organizacja. Jego zadaniem jest pomaganie zespotowi w poszukiwaniu rozwigzan, uczeniu sie na
btedach oraz pracy zespotowej. Powinien stanowi¢ wsparcie w dyskusjach z biznesem, pomagajac usuwacd
bariery i problemy wptywajace na efektywnosc¢.
Ze wzgledu na wytyczne SCRUM, czesto popetniam btedy przy praktycznym wdrozeniu, ktére pdzniej
znaczgco wptywajg na funkcjonowanie catego systemu. Czesto mylona jest rowniez rola i zadania samego
SCRUM Mastera. Na tym warsztacie wskazemy najwazniejsze btedy i niewtasciwe mechanizmy, pomozemy je
skorygowac oraz zaprezentujemy najlepsze doswiadczenia wypracowane w praktyce biznesowej.
Warsztat bedzie praktyczny to znaczy czesci teoretyczne beda przeplatane ¢wiczeniami warsztatowymi w
zakresie zarzadzania Product Backlogiem i prowadzenia Retrospekciji.
Warsztat obejmuje szerokg praktyke prowadzenia projektu wg metodyki SCRUM i odpowiada na
najwazniejsze pytania:

Jakie sg metody i frameworki Agile oraz ktére podejscie lepiej pasuje do Twojej konkretnej sytuac;ji?

Jaka jest rola i zadania SCRUM Master w zaleznosci od wielkosci organizac;ji?

Jak wpasowa¢ SCRUM w funkcjonujgce w organizacji inne procesy (analiza biznesowa, testowanie,

wdrozenie)?

Jak praktycznie zarzgdzac Product BackLogiem w zmiennej organizac;ji?

Jak powigzac analize biznesowg i procesowq z User Story i Product Backlogiem?

Jak wtgczy¢ Product BackLog do prototypowania?

Jak priorytetyzacji i szacowac User Story?

Jak dostosowa¢ KANBAN do wtasnej specyfiki?

Jak testowaé w SCRUMie i jak powigza¢ z centralnymi testami oraz skryptami i scenariuszami

testowymi?

Co robi¢, zeby unikngé najczestszych bteddéw i jak sprawdzac postep i reagowac na zmiany?

Na czym polega Agile Coaching?
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Szkolenie:

Szkolenie skierowanie jest zaréwno do poczatkujagcych SCRUM Masterow, jak i doswiadczonych, chcacych
zweryfikowac wtasne umiejetnosci i poréwnac swoje metody pracy z praktykami innych.

Jest przeznaczone dla manageréw, kierownikéw procesdéw oraz lideréw projektéw odpowiedzialnych za
zarzadzanie projektami zaréwno po stronie biznesu, jak i IT, zaangazowanych w proces dostarczania
rozwigzan. Szkolenie jest odpowiednie dla oséb pracujgcych w paradygmacie Agile, jak rowniez dla tych,
ktérzy chcg przejsé z tradycyjnego modelu Waterfall.

Jest skierowane do analitykéw biznesowych i procesowych, chcacych poszerzy¢ swojg wiedze o metodach
wytworczych.

Szkolenie jest idealne dla organizacji, ktére chcg wytwarzaé oprogramowanie wysokiej jakosci i czesto
dostarczaé nowe wersje na rynek. Polecane jest rowniez dla startupéw.

Przeszkolony uczestnik zdobywa zaawansowang wiedze, ktéra pozwala mu skutecznie prowadzi¢ kazdy
zwinny projekt informatyczny, unikajac najczesciej wystepujacych btedéw. Wiedza techniczna wspierana
jest narzedziami z zakresu zarzgdzania zmiang (GRPI, model Tuckmanna, Attitude chart i Diversity game),
ktére pozwalajg doskonali¢ umiejetnosci menedzerskie.

Praktycznie przechodzimy przez wszystkie elementy procesu Scrum (role, wydarzenia i artefakty). Duzy
nacisk ktadziony jest na wspétprace z Product Ownerem oraz efektywng prace z Product BackLogiem,
User Story i Kanban. Pokazujemy istote definiowania i szacowania zakresu Sprintu oraz Scierania sie
interesow IT i biznesu w trakcie planowania, realizacji i przegladu.

Omawiamy doktadnie role Scrum Mastera i sposéb prowadzenia Retrospekcji oraz narzedzia pracy
warsztatowe;.

Definiujemy wymagane umiejetnosci miekkie wszystkich rél w procesie wytwérczym.

Uczestnicy zdobywajg wiedze, jak zbudowaé wokét siebie silny i efektywny zespét scrumowy i zapewnié
105% zaangazowania wszystkich.

Wskazujemy mozliwosci rozwoju kariery i transferu z obszaru biznesowego w strone IT i najpopularniejsze;j
obecnie metodyki wytwérczej Scrum.
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DZIEN 1

Historia i Manifest Agile

Metodyki Agile (XP, LSD, DSDM, RUP) i poréwnanie z Waterfall (PMI, IPMA, Prince2)
Wartosci i filary SCRUM

Podstawowe zasady SCRUM

Przewodnik SCRUM

Role SCRUM

Profil kompetencyjny SCRUM Mastera

Zakres wiedzy dla SCRUM Mastera

Zakres zadan dla Project Managera, Scrum Master, Klienta, Product Ownera, Kodera, Testera
Budowa i fasylitacja zespotu SCRUM

Zasady komunikacji w zespole

Proces rozwigzywania probleméw

Wsparcie narzedziowe w pracy SCRUM Mastera

Artefakty w SCRUM

Organizacja Product Backlogu - budowa, mechanizm dziatania, zarzadzanie zmiang i delegowanie do Sprintu
Wydarzenia w SCRUM - Proces wytwdrczy i zarzgdzanie produktem

Tablica KANABN - budowa, sposdb optymalizacji i najpopularniejsze narzedzia

Organizacja i zasady na Product Grooming

SCRUM Board i miary efektywnosci programu SCRUM
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DZIEN 2
Retrospekcja - istota i funkcje oraz podstawowe zasady
Warsztat problemowy - organizacja i prowadzenie
Narzedzia Scrum Mastera na Retrospekcje
Najczesciej popetniane btedy na Retrospekcji
Wymagania biznesowe, Piramida proceséw, Mapowanie procesu i definiowanie User Story
User Story - grupowanie, podziat, priorytetyzacja (parametry)
Tradycyjne i alternatywne metody szacowania oraz pojemnos¢ Sprintu
Organizacja Sprintu - planowanie i przeglad
Realizacja Sprintu, komunikacja w zespole, War room i Stand up
Sesje architektoniczne i bezpieczenstwa
Zapewnienie jakosci w SCRUM - DoD oraz test driven User Story
Testowanie - skrypty i scenariusze testowe, obstuga bteddéw i CR.
Testowanie centralne, realeasy i regresja
Wdrazanie SCRUM - najwazniejsze zasady, pierwsze Sprinty, nastepne kroki
Kontraktacja w SCRUM - najnowsze rozwigzania prawne i problem PZP
Przyktady réznych wdrozen i literatura
Najczesciej popetniane btedy - dlaczego Scrum nie wychodzi

R
U
=
o
Q
=
Q
=




	Slajd 1
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4
	Slajd 5

