EY Academy of Business

Metody i techniki
zarzadzania zespotem

Cena:
2350 PLN netto

Kontakt

Szkolenia otwarte:

Adrianna Sykucka

specjalista ds. szkolen

tel. 519 511 447
adrianna.sykucka@pl.ey.com
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Moim biznesowym wzorcem jest zespot The Beatles. Sktadat sie on z czterech mezczyzn,
ktorzy nieustannie pilnowali siebie nawzajem. Dodatkowo balansowali swoje niedoskonatosci,
co w efekcie sprawiato, Ze jako zespdt byli Swietni, a w pojedynke artystycznie niewystarczajacy.
Tak wiasnie widze biznes. Swietne rzeczy w biznesie nigdy nie maja jednego autora.
Najdoskonalsze produkty, sg dzietem zespofu ludzi.

Steve Jobs - Wywiad dla ,,60 Minutes”, 2003
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Poznanie kluczowych
mechanizméw i technik
stosowanych w praktyce
zarzadzania zespotem

Trenowanie umiejetnosci
efektywnego zarzadzania we
wspétczesnych zespotach:

rozwigzywania probleméw
w zespole i podejmowania
decyzji poprzez facylitacje

procedur i narzedzi
komunikacji

metod zespotowego uczenia
sie

Zwigkszenie skutecznosci

w zarzadzaniu zespotami
poprzez budowanie zaufania
i autorytetu

Podniesienie poziomu
umiejetnosci zastosowania
odpowiednich narzedzi
zarzgdzania zespotami

Zwigkszenie umiejetnosci
zarzadzania procesem
grupowym i jego wptywem na
wykonywanie zadan przez
zespot

Umiejetnos¢ zastosowania
narzedzi w zespotowym
rozwigzywaniu probleméw
i podejmowaniu decyzji,
w szczegodlnosci facylitacji

Zajecia prowadzone sg w formie interaktywnej, warsztatowej
z mozliwoscia rozpatrywania przypadkéw indywidualnych.
Warsztaty prowadzone sg dla grupy maksymalnie 12-osobowej.

Tematy poruszane na zajeciach odnoszg sie do rzeczywistych sytuaciji,
z ktérymi menedzerowie spotykajg sie w codziennej pracy.

Po kazdym module tematycznym sg podsumowania, ktérych celem jest
okreslenie przez uczestnikow mozliwosci wykorzystania wiedzy

i umiejetnosci w ich praktyce zawodowe;j.

Zajecia sa na biezagco moderowane przez treneréw w zaleznosci od
zgtaszanych potrzeb uczestnikéw. Sytuacje pojawiajgce sie
spontanicznie w grupie sa wigczane w proces edukacji (relacje trener-
uczestnicy odnosimy do relacji menedzer-pracownicy).

Przed szkoleniem uczestnicy wypetniaja ankiete diagnozujaca
indywidualne potrzeby szkoleniowe.

W trakcie szkolenia, prowadzacy wystepuje czesto w roli facylitatora -
jest odpowiedzialny za konstruktywny i efektywny sposéb prowadzenia
dyskusji oraz motywowanie grupy do znalezienia rozwigzania.

Dzieki temu uczestnicy nabywaja doswiadczenia

w samodzielnym diagnozowaniu sytuacji i poszukiwaniu rozwigzan
oraz uczag sie wspiera¢ wtasny zespét w rozwoju.

W trakcie zajeé stawiamy na partnerstwo, wymiane doswiadczen
oraz szacunek.

Nasze szkolenia to 80%
¢wiczen i 20% wyktiadu!

Kurs jest przeznaczony dla wszystkich, ktérzy chcg doskonali¢ swoje
umiejetnosci z zakresu kierowania i wspétpracy w zespole.

Dla wszystkich tych, ktérzy chcieliby usystematyzowad wiedze na
temat dynamiki zespotu, poznaé etapy procesu grupowego i narzedzia
poszukiwania rozwigzan oraz organizacji zadan w zespole.

Udoskonali¢ swoj potencjat
w zakresie motywowania zespotu,
a przede wszystkim w zakresie konstruktywnego kierowania zespotem.

Nasi trenerzy maja kilkunastoletnie doswiadczenie w pracy szkoleniowej i doradczej ze specjalistami
i menedzerami réznych branz i pozioméw zarzadzania (prezesi, cztonkowie zarzadu, szefowie
dziatéw i kierownicy).

Wszyscy, sg rekomendowani przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne.



Oferujemy réwniez realizacje
szkolenia w formule in-house
(grupa zamknieta, wytacznie dla
menedzerdw Panstwa firmy).
Jest to skuteczna metoda
wspierajgca wdrozenie
coachingowego stylu
zarzadzania w organizacji.

Nasze ustugi obejmuja:

badanie potrzeb
szkoleniowych,
dostosowanie programu,
opracowanie scenek i
przyktadéw na podstawie
realidéw i wyzwan organizacji,
pomiar efektéw szkolenia,
raporty trenerskie opisujgce
talenty i wyzwania
uczestnikdéw w stosowaniu
coachingowego stylu
zarzadzania, zawierajace
praktyczne rekomendacje
przysztych dziatan,
organizacje szkole w
centrum konferencyjnym EY
w Warszawie lub w innym
miejscu na terenie catej
Polski.

Informacje
\ organizacyjne:

Czas trwania: 3 dni
w godz. 9:00-16:30

Jak budowac dobry zespét?

Trzy aspekty funkcjonowania
zespotu

Etapy efektywnej organizacji
zadan dla zespotu

Atmosfera, wspdtpraca - jak jej
sprzyjac i jak nig zarzadzac?

Sztuka zarzadzania potencjatem
w zespole

Ksztattowanie sprawnej
komunikacji | wspétpracy
w zespole

Diagnoza rél i potencjatu
w zespole

Synergia - warto$¢ ,,dodana”
dziatan zespotu

Metody zespotowego uczenia sie

Aspekty procesu grupowego
w zespole

Etapy rozwoju procesu
grupowego w zespole

Radzenie sobie ze zmiang
w zespole

Adekwatne dopasowanie
procedur pracy do struktury
i rozwoju zespotu

Rozwigzywanie probleméw
w zespole

Rola menedzera a rola
facylitatora -specyfika
zarzadzaniem zadaniem (tym, co
robimy) i procesem (sposobem,
w jaki to robimy)

Facylitacja jako tworzenie
odpowiedniego procesu, aby
osiggna¢ cel w zadaniu

Techniki podejmowania decyzji
grupowych

Metody poszukiwania pomystow
i ich weryfikacji

Motywowanie zespotu -
angazowanie i przekonywanie
pracownikéw do realizacji
zadania, projektu

Jak zarzgdzaé zespotem na
,odlegtos¢"?

Specyfika wspdtczesnych form
pracy zespotowej

Podstawowe formy organizacyjne
tzw. zespotdw wirtualnych:
przyczoétkowy, sieciowy

Narzedzia komunikacji niezbedne
w zarzadzaniu zespotem na
odlegtosc

Wazno$¢ zasad i requt wspétpracy
oraz egzekwowania ich

Trening wtasnych sytuacji
kierowania zespotem

Uczestnicy pod koniec pierwszego
dnia szkolenia zgtaszajg swoje
sytuacje problemowe, ktére chcieliby
rozwigzac¢ podczas szkolenia.
Nastepnie w drugim dniu zajmujemy
sie konkretnymi scenkami
uczestnikdw. Wczes$niej omawiamy je
z uczestnikami, proponujemy rézne
sposoby zajecia sie poszczegdlnymi
sytuacjami, podsumowujemy je
teorig i ¢wiczeniami.



