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Forum Zwinnego Zarzadzania

000
2 dni petne 14 ekspertéw
wiedzy

Jezeli jeste$ ciekawy odpowiedzi na pytania:

° Czym jest Personal Agility i czy kazdy moze
by¢ zwinny?

° Czy transformacja w organizacje projektowa
ma sens?

° Czy servant leadership to sposdb na
zarzadzanie kazdym zespotem?

e  Jak bedzie wygladata przyszto$¢ pracy i czy
zwinne organizacje sg na nig gotowe?

dotgcz do Forum Zwinnego Zarzadzania!

Poznaj doswiadczenie innych project manageréw
i postuchaj ekspertéw, ktérzy przedstawig blaski i
cienie zwinnej transformacji.

Praktycznie i kompleksowo - 5 business case'éw
wprost ze Swiata biznesu i 8 warsztatowych sesji
z najlepszymi trenerami EY Academy of
Business.

HOT TOPICS:

#agqgile #agilemindset #transformacja
#personalagility #servantleadership
#projectmanagement #innowacje #zwinnos¢
#zwinnatransformacja #thefutureofwork
#agiletransformation #tkierownikprojektu

Zapisz sie na
wydarzenie!

Bilety

1990 zt netto do 20 maja
2490 zt netto po 20 maja

Dotacz stacjonarnie w
Warszawie lub online live
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Jak robig to inni? Najlepsze zwinne praktyki i inspiracje. Sesja case
study.

Rejestracja, poranna kawa

Powitanie uczestnikdow

Case study - Grupa Maspex

Transformacja Maspex w organizacje projektowa

tukasz Wala
Head of Disruption, Grupa Maspex

> Jaka zmiane przeszedt Maspex podazajac w kierunku transformacji w
ostatnich latach?

» Jak zrewolucjonizowali$my sposéb prowadzenia projektdw w organizacji,
tworzac portfele, centralizujgc funkcje prowadzenia projektéw i budujac
kompetencje nakierowane na zarzadzanie projektami?

» Jak podzielilismy zakres dziatania w oparciu o0 model 3 horyzontéw,
powotujgc Disruption - zespét skupiony na inicjowaniu zmian w sposéb
zwinny oraz zesp6t CPMO, skupiony na prowadzeniu projektéw i wdrazaniu
wypracowanych rozwigzan?

» Jak dostosowujemy nasz sposéb dziatania, aby odpowiada¢ na coraz wieksze
Zzrozumienie i oczekiwania ze strony biznesu?

Forum Zwinnego Zarzadzania 2



10:30 - 11:20

11:20-11:40

11:40-12:30

12:30 -13:30

13:30

Case study - BNP Paribas

Deklaracja misji w duchu Agile: jak stworzy¢ ramy do
samodzielnosci i kreatywnos$ci w organizacji?

Jakub Danecki
Head of UX Center of Expertise, BNP Paribas Bank Polska

» Agile = samodzielne zespoty zdolne do podejmowania ryzyka oraz potrafigce
znalez¢ kreatywne i skuteczne rozwigzania. Jak to zrobilismy?

» Jak zmieni¢ nastawienie oraz zasady rzadzace pracag?

» Transformacja Cyfrowa - jaka droge obrat méj zesp6t oraz jak znalezlismy
jeden z najskuteczniejszych sposobéw budowania poczucia sprawczosci i
samodzielnosci?

» Jak wykorzysta¢ deklaracje misji, aby da¢ ludziom wptyw na ich prace,
pozwoli¢ im szuka¢ rozwigzan oraz podejmowac ryzyko w tworzeniu nowych
produktow?

Przerwa na kawe

Case study - UPC

Zwinno$¢ w zarzadzaniu portfelem projektow (i nie tylko)

Krzysztof Zaborowski
Director Portfolio Management, UPC Polska

Case study - Allegro

Czy warto powotywac dedykowane biuro ds. transformacji?

Przemystaw Kotecki
Director of Transformation Office, Allegro.pl

» Cze$¢ organizacji decyduje sie na powotanie dedykowanych biur
transformacji - czy to ma sens?

» Gdzie i w jakim uktadzie mozna mie¢ najwieksze przetozenie? Lokalnie,
globalnie, hybrydowo?

» Jaki cigg wartosci budujemy? Jakie problemy adresujemy?

» Jakiego ‘rodzaju’ zespoty i ‘charakterystyki' ludzi najlepiej sprawdzaja sie w
misjach transformacyjnych?

» Przemyslenia na podstawie do$wiadczenia z rozwijania biura transformacji,
dyskusji z globalnymi organizacjami, analiz Brightline Initiative i dostepnych
badan

Lunch
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14:30 -15:20

15:20

Budowanie zwinnych organizacji, czyli jak kultura zjada strategie

na Sniadanie

Pawet Lipinski
Founder&CEO, Talkie.ai

Zwinne metodyki zarzadzania skupiajg sie na zasadach, rolach, procesach i
narzedziach. To bardzo wygodne do opisu ich wdrazania i wykorzystania, ale w
matym stopniu pomaga w skutecznym zarzgdzaniu organizacjg w ten sposéb.
Wielu agile coach'y przypomina, ze agile to przymiotnik, a nie rzeczownik - nie
wdraza sie agile, ale nalezy by¢ agile. Cho¢ moze to brzmie¢ jak slogan,
postaram sie pokazac jak agile mindset zarzadzajacych pozwala na tworzenie
organizacji, ktéra samym tylko sposobem funkcjonowania moze zwyciezac z
duzo silniejsza konkurencjg. Opowiem o dwoch zupetnie réznych firmach, ktore
wspottworzytem w ten sposdb: software house Pragmatists (firma ustugowa),
ktory dzieki doskonatosci zespotu wynikajgcej z tego podejscia zostat
dostrzezony i nastepnie kupiony w zesztym roku przez Snowflake Inc. oraz
Talkie.ai (firma produktowa), ktére jest wiodgcym dostawcg rozwigzan
voicebot'owych w Polsce i aktywnie rozwija sie na rynku Amerykanskim.

Zakonczenie pierwszego dnia wydarzenia

Forum Zwinnego Zarzadzania
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Dwie réwnolegte Sciezki z sesjami warsztatowymi.

9:00 -10:30

SESERA

Agile Mindset i Osobista
Zwinnos$¢ - co w tym dla
Ciebie...?

Michat Raczka
Trener, EY Academy of Business

Od wielu lat mowi sie o Agile.
Czesto powtarzane jest zdanie: "Nie
sztukg jest robic¢ Agile, ale
najwazniejsze to by¢ Agile". Aby
by¢ Agile to trzeba zmieni¢ swdj
mindset. Na sesji zostanie pokazany
model Osobistej Zwinnosci.
Wyjasnione sktadowe tego modelu
oraz popracujemy nad przyktadami
zastosowania. Uczestnicy (chetni)
beda tez zaproszeni do napisania
artykutu na temat zastosowania
modelu Osobistej Zwinnosci.

Sesja B

Servant Leadership -
przywédztwo stuzebne jako
Twoja ,,super moc" w
zarzadzaniu

Rafat Bernatek
Trener, EY Academy of Business

W niepewnym Srodowisku, kiedy biznes
musi by¢ otwarty na zmiany, to na
menadzerach spoczywa
odpowiedzialnos¢ za przeprowadzenie
swoich zespotdw przez okres
transformacji. Przyjecie filozofii
przywodztwa stuzebnego daje
menadzerom ,,super moc”, a
mozliwo$¢ wptywania na zespoty bez
bezposredniego autorytetu, pozwala
na wprowadzanie zmian w catej
organizacji.

Menedzer musi by¢ Swiadomy réznych
postaw, jakie moze przyja¢ w
odpowiednim czasie, aby zapewnic
najlepsze wsparcie dla swoich
zespotow. Poniewaz firmy stajg w
obliczu zmieniajgcych sie priorytetéw,
praktyki zwinne w zakresie rozwoju
staty sie wazniejsze, aby pomdc
organizacji odnies¢ sukces.

Czy to oznacza, ze w przywoédztwie
stuzebnym zespét méwi liderowi, co
ma robi¢? Na to i inne pytania
poszukamy odpowiedzi podczas
naszego spotkania.

Forum Zwinnego Zarzadzania 5



10:50 - 12:20

Sesja A
Blaski i cienie zwinnej
transformacji

Michat Raczka
Trener, EY Academy of Business

Nie ma idealnego i modelowego
podejscia do przeprowadzenia
zwinnej transformacji. Kazde jest
inne, kazde ma swoje blaski i cienie
- ludzkie, organizacyjne,
proceduralne, techniczne,
ekonomiczne, spoteczne. Kazda
transformacja pochtania koszty,
ktére sg pewne. Kazda
transformacja niesie za soba
obietnice... mato pewnga. Na sesji
omowimy rézne aspekty
transformacji, wypracujemy co
moze pomagac, a co przeszkadzaé
w realizacji obietnicy.

Sesja B
Czy istnieje recepta na
skuteczng transformacje agile?

Michat Madry
Managing Partner, Enky Consulting

Badania pokazuja, ze 70%
transformacji na duzg skale konczy sie
niepowodzeniem. Dyskusje na temat
doktadnego procentu porazek trwaja,
jednak nikt nie watpi w to, ze potrzeba
ciggtej i wyraznie skutecznej zmiany
jest kluczowa w kazdym sektorze i
branzy.

Wiele organizacji nie widzi
oczekiwanych wynikéw transformacji
zwinnej. Firmy maja tendencje do
trzymania sie jednego rodzaju
podejscia, takiego jak Scrum lub SAFe,
zamiast poszukiwaé najlepszego dla
danej sytuacji biznesowej. Tymczasem
prawdziwa zwinnos$¢ organizacyjna ma
swoje podstawy w wolnosci - a nie w
sztywnych ramach metodologii.

W trakcie tej sesji pomozemy kazdej
organizacji, ktéra chce wyjs$¢ poza
nakazowe frameworki agile wybraé
odpowiednie rozwigzane dla swojego
Srodowiska biznesowego. Pokazemy,
jak dostosowaé zwinnos¢ do
wyjatkowych wyzwan projektowych i
organizacyjnych - jak czerpac z
réznych podejs¢ i jak przetozy¢ zwinne
mys$lenie na zwinng prace.

Forum Zwinnego Zarzadzania
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12:30 - 14:00

14:00 -14:45

Sesja A

Dojrzewanie Organizacji do
Agile - jak by¢ Agile, a nie
udawac, ze ma sie Agile?

Marcin Dylus

Head of Customer Journeys, UPC
Polska

Sebastian Zebrowski

Trener, EY Academy of Business

Od pewnego czasu, pewna
(niepokojacg) praktyka rynkowa,
szczegdblnie w obszarach rekrutacji i
zachecenia pracownika do
zatrudnienia, jest odmienianie przez
wszystkie przypadki takich stéw, jak
agile, scrum czy LeSS. Pewnym
jest, ze wdrozenie kilku wydarzen
scrumowych i rél, to zdecydowanie
za mato, aby by¢ postrzeganym,
jako "pracujgcym w Scrumie" czy
"byciem Agile".

W naszym case-study, chcielibySmy
omowié, jakie problemy napotyka
wysepka scrumowa w klasycznej,
hierarchicznej organizacji:
problemy, ktére skutecznie
uniemozliwiajg zwrot z inwestycji
posiadania zespotéw scrumowych;
problemy, ktére wynikaja z jeszcze
silniejszego oporu innych
departamentéw i intensyfikowania
tzw. lokalnej optymalizacji.

Opowiemy jak Product Owner i
Scrum Master musza codziennie
walczy¢ o Produkt i wptyw na niego,
o klienta; jak muszag kompensowac
zaleznosci, wynikajgce ze struktury
i skostniate procesy. Sprébujemy
odpowiedzie¢ na pytanie, czy
"babelek scrumowy", zostawiony
sam sobie, bez zmian systemowych
w Organizacji, ma sens.

Przerwa - lunch

Sesja B

Nowoczesne zarzadzanie
zasobami ludzkimi, czyli
Management 3.0 na bazie
metodyk Agile.

Anna Selwakowska-Domanska
Trener, EY Academy of Business

Do tej pory Agile kojarzyt sie gtéwnie z
obszarem IT oraz projektami
wytwarzania oprogramowania.
Tymczasem, za sprawa Jurgena
Apello, poczawszy od 2010 roku stat
sie globalnym ruchem zwigzanym z
nowa refleksja i podej$ciem do
zarzadzania zasobami ludzkimi.
Podczas spotkania przyjrzymy sie z
bliska ewolucji modeléw przywddztwa
poczawszy od Management 1.0;
nastepnie 2.0 a skoriczywszy na 3.0.
Zaprezentowane zostana gtéwne
wymiary zarzadzania jakimi sa:
motywacja; delegowanie oraz
motywowanie w nowoczesnym,
zwinnym ujeciu z wykorzystaniem

autorskich narzedzi Managementu 3.0.

Forum Zwinnego Zarzadzania
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14:45 - 16:15

16:15

Sesja A

Przysztosc, ktéra dzieje sie
dzis. GIGekonomia, czyli
elastyczny rynek pracy.

Tomasz Mitosz
CEO&Founder, GIGLIKE

Na naszych oczach dzieje sie
bezprecedensowa rewolucja w
sposobach wykonywania pracy. Tyczy
sie to wielu zawoddw i stanowisk. W
ciggu zaledwie kilkunastu miesiecy
okazato sie, ze mozna pracowac nie
przychodzac do biura, co wiecej mozna
nawet Swiadczy¢ prace z egzotycznego
kraju. W Stanach Zjednoczonych
obecnie okoto 36% pracownikéw to
GlGerzy, a do 2027 r. moze ich by¢
potowa. Pomiedzy 2016 i 2019 r. rynek
GIGeréw w Wielkiej Brytanii podwoit sie.
Zgodnie z naszymi szacunkami, do
2025 r. w Polsce dojdzie do trendu
wzrostowego analogicznej skali. W
efekcie, w ciggu 4 lat nawet okoto 1 min
0séb bedzie aktywnych zawodowo w
tejze GIG formule. Dotacz do sesji i
dowiedz sie jak firmy moga w
elastyczny sposéb odpowiadac¢ na
pojawiajace sie potrzeby biznesowe,
jednoczesnie nie blokujac budzetéw na
znaczace koszty zwigzane z
dtugoterminowym zatrudnieniem?
Odpowiem na pytania:

» Jakie dzisiejsze megatrendy na rynku
pracy ksztattujg przyszto$¢ pracy?

» Co to jest GIGekonomia i czy jest to
staty juz trend biznesowy?

» Elastyczne form wspoétpracy - czy
zwinny pracodawca to zwinny
pracownik?

» Ktére narzedzia technologiczne
(HRtech) moga wspieraé transformacje
na przyszte modele pracy?

Zakonczenie

Sesja B

Zwinne zarzadzanie zespotami
budujgcymi most, 75 km
autostrady i 2 tunele w Serbii.
W tym szalenstwie jest metoda,
czyli jak skonczy¢ projekt przed
terminem i nie zwariowac -
whnioski z wdrozenia.

Tomasz Wrzesiewski
Trener, EY Academy of Business

Planowanie w sposéb hybrydowy -
potaczenie harmonogramowania
klasycznego i podejscia zwinnego.

Dlaczego odpowiednie planowanie jest tak
wazne? Jak dopasowac sposéb planowania
i narzedzia do wtasnych potrzeb? Jakie
wazne informacje mozemy odczytac z
harmonogramu? W jaki sposéb mozemy
rownoczesnie korzysta¢ z wykresu Gantta,
buforéw czasowych w projekcie i
kanbandéw w formie tablic oraz zdalnych?
Co to daje?

Wszystko pod witasciwg kontrolg

Monitorowanie postepu w cyklu
operacyjnym, taktycznym i strategicznym.
Waga raportingu i jego rola w zarzadzaniu
ryzykiem. Komunikacja i ogélnodostepne,
bezptatne narzedzia wspomagajace
monitoring projektu.

Kiedy nie wszystko idzie jak z ptatka -
sytuacje kryzysowe

Najczesciej spotykane problemy iich
niepozadane skutki w projektach
infrastrukturalnych. Kleski zywiotowe,
uwarunkowania geologiczne vs btedy
zarzadcze.

Lepiej, szybciej wiecej czyli zonglerka
zasobami

Jak maksymalnie wykorzystywac dostepne
zasoby ludzkie i sprzet, jak optymalizowac
koszty i zmieniac¢ technologie juz w trakcie
trwania budowy? Kontrola wszystkich
zasobdéw w czasie rzeczywistym.

Czy kazdy projekt da sie uratowac? -
sukcesy i porazki

Najczesciej popetniane btedy wptywajace
na sukces projektu i jak ich unikac.

Forum Zwinnego Zarzadzania 8
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tukasz Wala

Head of Disruption, Grupa Maspex

15 lat do$wiadczenia zawodowego w prowadzeniu projektéw marketingowych dla najwiekszych polskich marek
sektora FMCG. Od dwdch lat kierujacy zespotem Disruption, wspierajgcym organizacje w zrozumieniu najwiekszych
wyzwan i poszukiwaniu najlepszych rozwigzan na drodze do transformacji. kaczacy podejscie analityczne z praca
koncepcyjna, oredownik porzucania starych sposobéw dziatania na rzecz zupetnie nowego podejsécia.

Pawet Lipinski
Founder&CEO, Talkie.ai

Pawet posiada ponad 20-letnie doswiadczenie w branzy IT. Byt wspotzatozycielem grupy Agile Warsaw. Pracowat
miedzy innymi w Nokia Siemens Networks jako agile coach i systems architect. Przez ponad 12 lat byt wtascicielem
i prezesem Pragmatists, firmy od samego poczatku zbudowanej na zwinnych warto$ciach, zasadach i procesach.
0d 2018 roku, jako wspdtzatozyciel firmy Talkie.ai, zarzadza jej strategia, relacjami z klientami i inwestorami oraz
miedzynarodowym rozwojem.

Jakub Danecki

Head of UX Center of Expertise, BNP Paribas Bank Polska

Kuba jest odpowiedzialny za strategie UX w BNP Paribas w ramach transformacji cyfrowej banku. Departament,
ktérego jest czescig, taczy w jednym miejscu kompetencje UX, Agile, Data Science i wdrazanie startupéw do
instytucji. W 2019 roku dziat ten wygrat nagrode Best Transformation Team nadawang przez The Heart. Kuba
odpowiada za kreatywng prace oraz do$wiadczenie uzytkownika w strategicznych projektach banku.

Specjalizuje sie w tworzeniu koncepcji nowych produktéw oraz ustalaniu procesu tworzenia produktéw z
wykorzystaniem metodyki Design Thinking - wiaczajac w to planowanie prac w metodyce Agile.

Jako UX Designer Kuba pracowat réwniez w Grupie Wirtualna Polska.
Kuba posiada do$wiadczenie w pracy jako trener i wyktadowca. Pracowat jako trener z zakresu praw autorskich i

Creative Commons, a takze zagadniert zwigzanych z Design Thinking. Byt réwniez wyktadowcg na Uniwersytecie
Jagiellorskim.

Forum Zwinnego Zarzadzania
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Krzysztof Zaborowski

Director Portfolio Management, UPC Polska

0d 20 lat odkrywa i wdraza nowe metody pracy pomagajgce organizacji osigga¢ efektywnie cele strategiczne.
Jest liderem zespotéw i liderem zmian. Zarzadza projektami i programami w $rodowisku miedzynarodowym,
buduje i rozwija zespoty zarzadzania projektami, pmo, zarzadzania portfelem, IT i inne.

Kilkukrotnie budowat i rozwijat efektywne i skuteczne zespoty i $rodowiska zarzadzania projektami w réznych
kontekstach organizacyjnych. Nieustannie taczy zdobywanie wiedzy i jej praktyczne sprawdzanie i
stosowanie. Pasja do tego co robi oraz ciggty rozwdj siebie i wspétpracownikéw dajg mu najwieksza
motywacje i satysfakcje. Wierzy w prawdziwa zwinno$¢ w organizacji jako podstawe sukcesu. Promuje,
wspiera i rozwija wartosci, reguty i metody zwinne w firmie i poza firma. Od 2019 roku jest jurorem w
konkursie PMO Global Awards. Prowadzi szkolenia i prelekcje z obszaréw zarzgdzania portfelem, programami,
projektami oraz zwinno$ci w biznesie. Natogowo czyta i uprawia sport, lubi eksperymenty kulinarne oraz
zwiedzanie Polski i Swiata.

Przemystaw Kotecki

Director of Transformation Office, Allegro.pl

Przemek jest dyrektorem Biura Transformacji w Allegro, dziesigtym najczesciej odwiedzanym e-commerce na
$wiecie. Odpowiada za ponad 300 globalnych inicjatyw strategicznych jako lider Enterprise PMO i catego
obszaru transformacji.

Przed dotaczeniem do Allegro Przemek petnit funkcje Head of Operations i Head of Project Management w
Netqguru, jednej z najszybciej rozwijajacych sie cyfrowych firm konsultingowych w UE. Zdobywat réwniez
miedzynarodowe do$wiadczenie jako Program Manager for Emerging Businesses, pracujagc w Dubaju w
Thomson Reuters MENA.

Jest réwniez wspotzatozycielem i wyktadowca kierunku Transition Management Academy na Akademii Leona
Kozminskiego oraz aktywnym wolontariuszem.

Prywatnie: zywy gracz w gry planszowe, marynarz i wolontariusz.

Michat Raczka

Trener, EY Academy of Business

Certyfikowany Project Manager MBA, PMI-ACP, PMP, PSPO, AgilePM, CISA, Dyrektor IT Rozwoju i Utrzymania
Aplikacji Biznesowych w mBank S.A. Cztonek Professional Awards Advisory Group w PMI Globa, wyktadowca
Akademii Transition Managera na Akademii Leona Kozmiriskiego.

Wspdtautor ksigzki Discoveries Through Personal Agility. Cztonek Rady Fundacji IT Leader Club Polska. Asesor
konkursu na najlepszy projekt roku w ramach International Project Management Association oraz Project
Management Institute. Skuteczny lider i ekspert w zarzadzaniu organizacja z do$wiadczeniem w branzach nowych
technologii. Umiejetnie taczacy cele biznesowe z technicznymi. Skupiony na wartosci biznesowej. Doswiadczony w
zarzadzaniu projektami o charakterystyce miedzynarodowej oraz wielodziedzinowej. Wprowadza myslenie
systemowe i zmiany w organizacji pracy biznesu i IT. Praktyk z metodycznym podej$ciem nastawiony na zespot
realizujacy projekt.

Pasjonat agile oraz zastosowania lean w zarzadzaniu IT. Prelegent na konferencjach. Wolontariusz. Mentor.

Forum Zwinnego Zarzadzania 10
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Rafat Bernatek

Trener, EY Academy of Business

W 2004 roku ukoriczyt studia na Wydziale Inzynierii Chemicznej i Procesowej oraz Centrum Pedagogiki i Psychologii Politechniki
Krakowskiej. Jest réwniez absolwentem Wyzszej Szkoty Bankowej, kierunku Zarzadzanie Przedsiebiorstwem oraz Akademii
Profesjonalnego Coacha.

0Od 17 lat wzbogaca i wymienia swojg wiedze dzieki studiom podyplomowym, konferencjom oraz licznym kursom podnoszacym
kompetencje twarde i miekkie. Posiada certyfikaty Lean Six Sigma Black Belt, Lean Implementer, Kepner Tregoe Practitioner
oraz ICC Coach Level |. Wspiera klientéw jako trener i konsultant Lean Six Sigma Master Black Belt.

Rafat pracowat w miedzynarodowych koncernach z branzy FMCG, Automotive Experience oraz EY Business Advisory, wspierajgc
wszystkie szczeble organizacji i petnigc rézne role. Przeprowadzit ze swoimi zespotami ponad 350 projektéw majacych
pozytywny wptyw na wyniki finansowe firm poprzez holistyczne spojrzenie i zdecydowany nacisk na budowanie kultury szacunku,
zaufania, wspétpracy i zaangazowania pracownikdw na wszystkich poziomach organizacji.

Chetnie dzieli sie wiedza i doSwiadczeniem w réznych formach, od praktycznych warsztatéw, prelekcji na konferencjach,
konsultacjach projektowych po bezposredni udziat w prowadzonych przez niego projektach wdrozeniowych. Swojg praktyczna
wiedze i naturalny entuzjazm przekazat juz ponad 4000 osobom. Szybko dostrzega potencjat oséb z nim wspdtpracujacych i
wzmacnia ich silne strony poprzez prace i osobiste zaangazowanie, co przektada si¢ na ich zawodowe i prywatne sukcesy.

Specjalizuje sie w obszarach zwigzanych z zarzadzaniem operacyjnym, metodologicznym rozwigzywaniem probleméw, ciggtym
doskonaleniem, metodykami zwinnymi i zarzgdzaniem procesowym, przywédztwem oraz coachingiem. Posiada liczne certyfikaty
potwierdzajace nabyte kompetencje (Agile, Lean, TPS, TQM, Six Sigma, Coaching, K-T, 40+...). Twierdzi, ze certyfikaty to mity
dodatek do praktycznej wiedzy, ktéra wykorzystuje w codziennych dziataniach projektowych, podnoszac efektywnos¢ proceséw
firm i 0séb z nim wspétpracujacych.

Michat Madry

Managing Partner, Enky Consulting

Partner zarzadzajacy i zatozyciel Enky Consulting. Certyfikowany ekspert nowoczesnych metod zarzadzania
posiadajacy akredytacje miedzynarodowych instytucji zarzadzania projektami, zmiang, analizy biznesowej i
innowacji. W swojej karierze prowadzit projekty dla firm Fortune500 oraz sektora publicznego w zakresie

transformacji cyfrowej, podejscia projektowego i nowych modeli biznesowych. Wspdttworca i zatozyciel marki
Benji's Planet, mentor startupdw.

Marcin Dylu$

Head of Customer Jourenys, UPC Polska

Wiasciciel produktu sprzedazowego, zorientowany na adaptacyjne i inkrementalne dostarczanie ogétu
dos$wiadczen klienta w relacji z marka, ze szczegdélnym naciskiem na $ciezki sprzedazowe. Posiada ponad 12-
letnie doswiadczeniem w e-commerce, e-care, i user experience.

Facylitator i moderator zmian kulturowych na réznych szczeblach organizacji, zorientowany na:

- budowanie wysokowydajnych zespotéw, funkcjonujacych w oparciu o zasady inspekcji, transparencji i
krétkich petli informacji zwrotnych;

- systemowe podejécie rozwigzywania probleméw w strukturach hierarchicznych;

- adaptacyjne i inkrementalne dostarczanie wartosci dla klienta;

- eksploracje rynku w poszukiwaniu nowych obszaréw innowacji;

- facylitacje metodyk zarzadczych Management 3.0.

Posiada osiggniecia w zakresie projektowania i wdrazania przychodowych $ciezek klienckich, jak réwniez -
sprytnych i ograniczajgcych koszty narzedzi dla klienta zewnetrznego i wewnetrznego. Najnowsze
doswiadczenia z transformacja cyfrowq i agile-owa koncentruja sie na budowaniu zwinnej kultury
organizacyjnej, opartej na wspélinej pracy, wspélinym celu i rozumieniu kontekstéw, tworzacych ztozony
system i wptywajacych na dynamiki prac zespotéw; na cyfryzacji sprzedazowej oraz obstugowej podrézy
klienta i automatyzacji proceséw wytwarzania oprogramowania.

W latach 2015-2019, petniac funkcje kierownika sprzedazy online, zbudowat niemal od podstaw onlajnowy
ekosystem sprzedazowy w UPC Polska. Od 2019 roku petni role Wtasciciela Produktu obszaru
sprzedazowego, na stanowisku Dyrektora ds. Sciezek Klienckich w tej samej firmie.

Posiada certyfikaty Product Ownera (CSPO), Scrum Mastera (CSM) oraz Praktyka LeSS.

Prywatnie - wieloletni pasjonat gier (fowca osiggnie¢), zeglarz i bilardzista.
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Sebastian Zebrowski

Trener, EY Academy of Business

Scrum Master, Agile Coach, Software Developer, Trener. Zajmuje sie¢ upraszczaniem organizacji i
zmniejszaniem cierpienia przy product development'cie. Robie to za pomocga Large-Scale Scrum (LeSS). Przy
okazji jestem Candidate LeSS Trainer.

Anna Selwakowska-Domanska

Trener, EY Academy of Business

Magister socjologii ze specjalnoscig Badanie Rynku i Komunikacja Spoteczna na Uniwersytecie Wroctawskim, a
takze absolwentka Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warszawie na kierunku ,,.Zarzgdzanie Zasobami
Ludzkimi" oraz Szkoty Treneréw Biznesu MATRIK w Krakowie.

Certyfikowany trener biznesu i zarzadzania. Certyfikowany trener - facylitator Management 3.0: zwinne
zarzadzanie na bazie metodyk Agile poziom Foundation (miedzynarodowy certyfikat od 2020 roku). Od 2015
roku akredytowany konsultant Insights Discovery® oraz Cubiks (narzedzia psychometryczne PAPI -
Personality and Preferences Inventory oraz RfB - Reasoning for Business). Ukofczyta 8-tygodniowy kurs
MBSR (Mindfulness Based Stress Reduction) oraz kilkutygodniowy trening emisji gtosu w Laboratorium Spiewu
i Mowy. Cztonkini Polskiego Stowarzyszenia Zarzadzania Kadrami.

Prywatnie szcze$liwa zona i matka Antoniego, pasjonatka odkrywania nowych miejsc i smakéw w trakcie
kulinarnych podrézy do szkét gotowania na $wiecie. Zwolenniczka zdrowego stylu zycia w nurcie mindfulness.
0d 2020 roku regularnie uczestniczy w cotygodniowych kursach malarstwa akwarelowego, w trakcie ktérych
realizuje sie artystycznie.

Tomasz Mitosz

Founder&CEO, GIGLIKE

Zatozyciel i CEO GIGLIKE - platformy biznesowej z ustugami, narzedziami i benefitami w elastycznym modelu
subskrypcyjnym wytacznie dla niezaleznych talentéw prowadzacych jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza.

Tomek obecnie koncentruje sie na GIGeconomy, worforce of the future, elastyczno$cia rynku pracy oraz na
tym, jak rynek pracy zmienia sie pod wptywem cyfryzacji, demografii i szybko$ci zmian. Posiada ponad 22-
letnie do$wiadczenie w zarzadzaniu kapitatem ludzkim, transformacji i innowacjach. Swoja kariere zawodowa
rozpoczat jako Headhunter. Przez prawie 11 lat zwigzany byt z ramieniem finansowym firmy General Electric,
gdzie pracowat na stanowiskach kierowniczych i specjalistycznych w Polsce i Europie w strukturach lokalnych
i regionalnych. Pracowat réwniez w miedzynarodowej firmie doradczej jako Lider Kapitatu Ludzkiego na
Europe Srodkowo-Wschodnig, zarzadzajac przy tym ponad 300-osobowym zespotem w 29 krajach.

Z wyksztatcenia jest inzynierem, absolwentem Wydziatu Zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdariskiej.
Studiowat réwniez w Stralsundzie (Niemcy) w Fachhochschule Stralsund. Posiada dyplom Praktyka Executive
Coaching wydany przez Academy of Executive Coaching w Londynie.

Tomasz Wrzesiewski

Trener, EY Academy of Business

Trener i konsultant zwigzany z EY Academy of Business od 2005 roku. Ukonczyt Wydziat Zarzadzania
Uniwersytetu Warszawskiego oraz ICAN (Kanadyjski Instytut Zarzadzania). Posiada wieloletnie do$wiadczenia
w biznesie i branzy szkoleniowej. Jest specjalista w zakresie zarzadzania projektami oraz optymalizacji
proceséw w firmie. Zanim na trwate zwigzat swéj rozwéj zawodowy z obszarem zarzadzania projektami i
procesami, przez ponad 6 lat byt dyrektorem sprzedazy firmy handlowej osiggajacej znaczne sukcesy na
rynkach europejskich. Koordynowat prace kilkudziesieciu agentéw handlowych i jeszcze liczniejszego zespotu
sprzedazy w catej Europie.

Posiada bogate do$wiadczenie w zakresie budowy i zarzgdzania zespotami o réznej specjalizacji: prowadzit
projekty zwigzane z restrukturyzacja duzych i matych firm produkcyjnych i ustugowych, organizacji
publicznych i non-profit. Realizowat miedzy innymi projekt sprzedazy agencyjnej w miedzynarodowej firmie
oraz proces zarzgdzania projektami w miedzynarodowych organizacjach. Wspétuczestniczyt w tworzeniu
strategii rynkowej wejécia na rynek potudniowy firmy z branzy FMCG. Wspdtpracowat réwniez z Komisja
Energetyki Sejmu RP oraz Parlamentem Europejskim.
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Organizacja

Kontakt

Oktawia Wroéblewska

Senior Associate

+48 517 882 348
oktawia.wroblewska®@pl.ey.com

Justyna Wyszynska
Manager

+48 789 407 572 >
justyna.wyszynska@pl.ey.com
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