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Fragment ksiazki, Po co nam praca?
Ewa Opolska, Krzysztof Opolski, Krzysztof Turowski

Przykazanie |

Nie chce mi sie,
czyli o samodyscyplinie, samoorganizacji i
zarzadzaniu samym sobg

Ludzie postawili miedzy sobg przeszkode. Jej nazwa to
kariera.
Gerhard Uhlenbruck, niemiecki lekarz i aforysta

Najwiekszym liderem niekoniecznie jest ten, ktory robi
najwieksze rzeczy. Najwiekszym liderem jest ten, ktdry
prowadzi ludzi do robienia najwiekszych rzeczy.
Ronald Reagan

katwo jest narzekad, tatwo jest sie usprawiedliwié, trudniej
jest sie zorganizowad. Niestety, dla menadzera,
samoorganizacja to podstawa. Jezeli chce sie zarzadzad
ludzmi, trzeba najpierw nauczyc sie kierowa¢ samym sobg.
Trzeba najpierw narzucic¢ sobie dyscypline organizacyjna.
Czasami zresztg tatwiej jest kierowac kims$ innym niz
zarzadzac¢ samym sobg; a porzadek wewnetrzny utatwia
zarzadzanie zewnetrzne.
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Podobnie jest, albo powinno by¢, w gospodarstwie
domowym. Co prawda, w domu zarzgdzanie jest jeszcze
proste, ale to jest jeszcze ono. OczywisScie zalezy, czy w
domu panujg stosunki partnerskie, czy hierarchiczne.
Partnerskie widzenie Swiata utatwia organizacje i
samoorganizacje. A jeSli zona decyduje? W domu, tak jak w
pracy jest zawsze jakis$ szef. Moze nim by¢ akcjonariusz,
klient, rada nadzorcza, minister wtasciwy, dyrektor
departamentu skarbu panstwa. Jesli zas mezczyzna
dominuje, to staje przed najtrudniejszym wyzwaniem dla
menadzera: w jaki sposéb pogodzi¢ swoje ambicje z
ambicjami drugiej osoby? A w pracy? W jaki sposéb
pogodzi¢ nasze ambicje z ambicjami tych, ktérzy nas
powotali, zambicjami akcjonariuszy i przede wszystkim z
mozliwoSciami oraz otaczajgca nas rzeczywistoscia?

Pokusi my sie zatem o kilka dobrych, ale i koniecznych rad:

- Wtasciwie ustal priorytety.

- Wybierz przysztos$¢, a nie przesztosc.

- Skup sie raczej na mozliwosciach niz zagrozeniach.

- Wybierz wtasny kierunek, a nie wspinaj sie na wspolny
woz.

- Celuj wysoko, zmierzaj do czego$, co cie wyrdzni, a nie do
tego, co jest ,,bezpieczne i tatwe w realizacji".

- Badz konkretny w odniesieniu do tego, co chcesz sam
robi¢ i co chcesz, zeby zrobili za ciebie inni.

- Staraj sie dziata¢ w sposdb prosty i rozumiaty.

- Spogladaj szeroko, ale nie ignoruj istotnych detali. Planuj
dziatania wierzgc w sukces w diuzszej perspektywie.
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PowinniSmy wystrzegac sie mechanicznej i bezmysinej
tendencji do bycia konsekwentnym w kazdej sytuacji,
poniewaz inaczej tatwo mozemy pas¢ ofiarg tych, ktorzy te
mechaniczng sktonnos$¢ do konsekwencji pragng
wykorzystaé dla wtasnego zysku. ,,On nie zrobi nic innego,
o jest tak przywigzany do raz obranej drogi, ze nie ma
obaw nic innego nie wymysli”, powiadajg konkurenci.

W istocie ludziom przywigzanym do swojej idei ,,jak chtop
panszczyzniany do ziemi” bardzo trudno jest wycofac sie z
raz obranej drogi i szukac pracy czy rozwigzan zgodnych z
nowymi potrzebami. Takie przekonanie o konsekwencji
moze nas zatamac na dtugo. Zresztg, trudno przychodzi
nam dopuszczenie wewnetrznej mysli o porzuceniu cechy,
do ktorej sie przyzwyczailiSmy. Konsekwencja to cecha
bardzo pozytywna, ale od czasu do czasu warto pomysle¢ o
wiekszej elastycznosci.

Uwazamy jakie$S zachowanie za poprawne w danej sytuacji,
o ile widzimy innych, ktérzy tak wtasnie sie zachowujg. Jest
to efekt swoistego owczego pedu, a takze checi ujrzenia w
oczach innych ludzi aprobaty dla swoich dziatan. Takie
podejsScie do naszych poczynan jest bardzo wygodne i jest
to po ludzku mite potwierdzenie obranego kierunku. Nie
myle sie, skoro inni postepujg podobnie lub tak samo.

llekro€ juz w czasach szkolnych ttumaczyliSmy sie
rodzicom, ze wszyscy tak robig, wszyscy tak sie ubierajg i
tak sie zachowuja. , A jezeli wszyscy bedg skakali w ogien,
to ty tez skoczysz?", pytata wéwczas matka.
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Niestety, szukamy jednoczes$nie aprobaty dla naszych
poczynan, a z drugiej strony uwazamy, ze lepigj sie nie
wychylac. Ta tendencja do asekurantstwa wystepuje
szczegolnie, kiedy nie jesteSmy do korica pewni co do
wykonywanych zadan, nie mamy jeszcze dosSwiadczenia,
ani nie jesteSmy do konca pewni swoich umiejetnosci.
Kazde ,,wychylenie sie” moze skoriczycC sie dla nas
nieciekawie. Innymi stowy, w sytuacjach trudnych,
niepewnych, przyznajemy asekurancji postawy jest
nadmierna jurysdykcja. Lepiej nic nie robi¢ niz narazic sie
na konsekwencje stuzbowe w obliczu skomplikowanego i
naduzywanego prawa.

Zwtaszcza w systemach bardziej autorytarnych lub
nadmiernie rozbudowanej biurokracji owg tendencjg do
asekuracji wtasnych intereséw staje sie nagminna.
Jednakze ktos, kto chce odnies$¢ sukces, musi sie
~wychyli¢"”, bo musi podejmowac ryzyko, bez ktérego nie
ma w zasadzie zarzadzania.

Bo zwyciezy¢ moga ci, ktérzy wierzg, ze moga.
Virgilus

Wiara wymaga odwagi, umiejetnosci podejmowania ryzyka,
a nawet gotowosci zaznania bodlu i rozczarowania.
Erich Fromm
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Oczywiscie ryzyko winno miesci¢ sie granicach rozsadku,
by¢ przemys$lane, mierzone, okreslone i poprzedzone
analizg ryzyka, czyli dziataniami zmierzajgcymi do
obnizenia ewentualnych negatywnych skutkow
podejmowanych dziatan.

Bywa tez, i to nierzadko, ze wskazéwke co do poprawnosci
naszego wtasnego postepowania poszukujemy szczegdlnie
w zachowaniu ludzi, ktérych uwazamy za podobnych do
nas samych.

Oznacza to, ze nie mam odwagi albo nie sta¢ mnie na
samodzielng droge wtasnych pomystéw lub wrecz ich
prezentacje. Potrafimy jedynie kopiowac, $ciggac od
innych.

Taka postawa nie zawsze bywa naganna. Czasami nie
warto wywazac otwartych drzwi. Skoro inni juz wymyslili
zarowke, to nie ma sensu jej na nowo odkrywac. Problem
jednak w tym, ze my kopiujemy zaréwke halogenowg, a
nastepnie LED-owg i na tym wysitki wtasnej twdrczosci
konczymy albo ich nie rozwijamy. Wiec kto ma racje?
Kopiowanie moze przynie$¢ przejsciowy sukces, ale na
dtuzszg mete staje sie tylko jego namiastka.

Ale jesli juz musimy kopiowac, to przynajmniej od
prymusow, a nie od durniow.

Inng strong tego zagadnienia jest przywigzanie do sposobu
dziatania i zachowania odziedziczonych, wyniesionych z
domu, nauczonych w mtodosci. ,, Tak postepowat moj dziad,
madj ojciec, mdj mistrz!"
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Rowniez grupa réwiesnicza ma wptyw na nasze podejscie
do Swiata i zycia. Jesli chcemy w nigj istnie¢, to musimy
akceptowac jej requty gry. Jak sie wejdzie miedzy wrony,
trzeba krakac jak i one.

Innym zagadnieniem jest samodzielno$¢. Samotnos¢
artystow.

Z tym wigze sie podejmowanie decyzji samemu. Rozwazac
dany problem, szuka¢ najbardziej wartosciowych
rozwigzan i wreszcie decyzje podejmuje sam i sam ponosi
konsekwencje. Przychodzi artysta niezrazony podejmowac
decyzje niezaleznie od oczekiwan ludzi, pracownikéw,
spoteczenstwa. Taki odwazny indywidualista jest w istocie
samoty w swoim mysleniu, dziataniu i odpowiedzialnosci. Z
tym problemem psychicznym przywddca musi sobie
poradzic.

Troche jak w filmie Tony'ego Richardsona Samotnos¢
dtugodystansowca. Ksigzka i film sg swoistym buntem
wobec tradycyjnego porzadku, wobec innej mentalnosci i
wobec nakazdw i zakazéw. ,,Uwazam, ze postac Colina,
gtdwnego bohatera, to ja sam. Jego samotnosc¢ jest taka
sama jak moja - samotnosc¢ artysty, ktéry musi walczy¢,
albo zaprzedad sie"” - powiedziat autor ksigzki, Alan Sillitoe.
Nie zaprzedac sie!!!

Zarzadzajacy z krwi i koSci musi umie¢ wykorzystywac
doswiadczenia innych, ale z wtasnym wktadem twdrczym.
Z tego, co dotychczas stwierdziliSmy, mozna wysnuc¢
wnioski odnos$nie priorytetéw w samorozgraniczaniu.
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Przede wszystkim okreslamy wtasne aspiracje.

Mierzymy zamiar wedtug sit i mozliwosci, a nie, jak mawiat
Adam Mickiewicz, ,,mierz sity na zamiary". To pieknie i
romantycznie... Chociaz gdyby nie romantyczne marzenia,
nie bytoby postepu.

Trzeba zatem wywazy¢, kiedy puszcza¢ wodze fantazji, a
kiedy zaktada¢ maksymalng skutecznosc.

Skuteczne dziatanie jest uzaleznione od prawidtowego
obrazu $wiata i wtasnej osoby. Swiat sie zmienia, my
zmieniamy nasze otoczenie i zmieniamy siebie, ale dwa
plus dwa bedzie zawsze cztery, aja mam 176 centymetréw
wzrostu i juz nie urosne. Tego sie trzymajmy.

W ksztattowaniu realistycznych aspiracji wazng role
odgrywa samoswiadomos$¢ wyznaczajgca nie tylko cele, ale
rowniez kolejno$¢ dziatan, czas i sposob ich realizacji.
Ziemia jest pod moimi stopami, a niebo gwiazdziste nade
mng. Nigdy nie bedzie inaczej.

Przed podejmowaniem wigzgcych decyzji zadajmy sobie
pie¢ podstawowych pytan.

- Jaki jest cel, co chce osiggnac?

- Po co chce to robic?

- W jaki sposéb chce osiggnag¢ éw cel? Jakimi metodami i
jakim kosztem?

- Jakie mogg by¢ przeszkody?

- Jakie przewiduje korzysci?

Po powyzszej analizie aspiracji dokonajmy samooceny.
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Kim jestem?

Zidentyfikujmy nasze negatywne uczucia, uprzedzenia i
przesady. Zaakceptujmy, ze sg one w tobie, a nie na
zewnatrz, w Swiecie.

Nie traktujmy ich jednak jako integralnej czesci ,ja", s one
bowiem, a raczej powinny by¢, czyms przejsciowym.

Kiedy my sie zmieniamy, zmienia sie wszystko wokot nas.
Zaden poglad, zaden odbidr rzeczywistosci nie jest dany
raz na zawsze.

Nasze odczytanie otoczenia zmienia sie nieustannie. Jest
bowiem tylko tym ksigzek, ile ich odczytaliSmy. Jest tyle
chwil, ktérych jeszcze nie znamy.

Nie starajmy sie ttumi¢ naszych pragnien, one bowiem
przychodzg z innego wymiaru! Asceta nie jest dobrym
nauczycielem zycia.

Prowadzi¢ to moze pustelnik.

Zrozummy wiec nasze pragnienia i aspiracje i niech one
bedg napedem warte! Poszerzaj swa Swiadomos¢ i wiedze,
a wowczas zycie bedzie pod twojg kontrolg. Przezywaj je
Swiadomie! Jedyng nagrodg jest postep!

Przéd. Czasami mozesz sie tylko zmeczy¢, nie 0siggajac
celu.
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Jednym z najwiekszych odkry¢, jakie uczynit cztowiek, i
jedyng z najwiekszych dla niego niespodzianek, jest
odkrycie, ze moze on uczynic to, co czym ze strachem
sgdzit, ze nie potrai uczynic.

Henry Ford

Takowe Cwiczenia zblizajg nas do poznania samego siebie,
czyli unikania kryzysu tozsamosci.

Nasza tozsamos< jest wyjgtkowa, w petni nasza i powinna
nastraja¢ nas optymistycznie do korica zycia.

Szacunek do samego siebie polega na przekonaniu, ze
jestes wartoscig unikalng, i opiera sie na twym poczuciu
kompetencji dokonania czegos istotnego dla twej
indywidualnosci.

Uwierz w siebie. Nie bdj sie siebie, a zeby pozna¢ samego
siebie, musisz polubi¢ swoje ciato. Rébmy sobie codziennie
mite rzeczy.

Znajdujmy, zapalajmy bodaj chwile dla siebie.
Sporzadz liste czynnosci, ktére dajg ci najwieksze
zadowolenie.

OczysS¢ swoje zycie z duchdw przesztosci. Nie rozpatruj po
raz setny swego zycia i nie szukaj w nim btedéw.
Wspominaj raczej, jakie byto ciekawe. A jesli co$ poszto nie
tak, zastanow sie dlaczego.

Nie przywigzuj sie do rzeczy.
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Badz swoim wtasnym bohaterem nie tylko we wtasnym
domu.

W konsekwencji wynagradzaj siebie za to, co robisz. To
pozwoli umocni¢ wiare w siebie.

Jakze wazne jest otwarcie sie na innych, dziatanie dla lub
na rzecz innych.

Koniecznie staraj sie rozpoznac swojg hierarchie wartosci i
kompetencji; abys$ nie doszedt do szczebla niekompetenciji.
Wreszcie, unikaj oséb i wptywow, w ktdre nie maja
istotnego znaczenia. Uwolnij sie od nasladownictwa i
masowosci! Stworz koncepcje osoby, jaka chciatbys$ by¢!

| na zakonczenie dokonaj analizy swoich mocnych i stabych
stron. Innymi stowy, poznaj swoj potencjat, by go dalej
rozwijac.

Musimy odwaznie postawic sobie kilka podstawowych
pytan.

Bez uprzedzen, a nawet ze szczyptg pozytywnego
myslenia.

Jakie sg moje mocne strony? W jaki sposéb dziatam? Gdzie
jest moje miejsce? Jakie sg moje osiggniecia? Jak
wykonuje swojg prace? Jakie korzysci moge przynies¢
firmie, w ktérej jestem zatrudniony?

Przeanalizujmy, zatem MOCNE STRONY.

Proponujemy nastepujgcg metode.
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Przeprowadz analize wynikdw, tzn. podejmujac kluczowa
decyzje lub istotne dziatanie, zapisujemy swoje
oczekiwania dotyczace przysztych rezultatow.

Po okresie 3 miesiecy lub tygodni poréwnujemy uzyskane
wyniki z oczekiwaniami.

Whnioski, jakie sie nasuwajg z analizy wynikéw, sprowadzajg
sie do kolejnych polecen:

1. SKONCENTRUJ sie na MOCNYCH STRONACH, czyli
zajmij sie tg dziedzing, w ktdrej Twoje umiejetnosci beda
najefektywniej wykorzystane.

2. Pracuj nad udoskonaleniem swoich mocnych stron.

3. Analiza wynikéw pokazuje, ze gtdbwnym powodem
nieefektywnego dziatania jest niedostateczna wiedza lub
ignorancja w dziedzinach wykraczajgcych poza
specjalizacje danej osoby.

4. Analiza wynikdw pokazuje nam réwniez, kiedy i jakich
zachowan dziatan (np. po co doskonale sie w dziedzinach,
w ktérych brakuje nam jakichkolwiek zdolnosci) i wskazuje
na obszar koncentracji, czyli specjalizacji.
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JAK DOPROWADZIC OSOBY
KOMPETENTNE DO OSIAGNIECIA
WYSOKIEGO POZIOMU?

Nalezy nastepnie przeanalizowa¢, W JAKI SPOSOB
DZIALAM.

Zadac sobie kilka kolejnych, niezbednych pytan, znéw
uczciwie, ale ze szczyptg sympatii dla samego siebie.
Jestem wzburzony czy stucham samego siebie?

Jaki styl dziatania uczucia najbardziej mi odpowiada (czy
lepiej pracuje w grupie, czy samodzielnie, czy lepiej sie
czuje w roli szefa, czy podwtadny)?

Jaki jest mgj system wartosci i stosunek do pieniedzy i jak
sie zachowuje w sytuacji konfliktu wartosci?

Kolejnym elementem analizy jest zbudowanie swojej
odpowiedzialnosci wynikajacej ze stosunku pracy.

Czy jestem zdolny przeja¢ odpowiedizalnosci za wzajemna
komunikacje? Czy potrfaie uwzglednic¢ réznce
indywdualnych pracowniow i zdoby¢ sie poszanowanie dla
innosci bez manifestowania utajonych pogladdéw i opinii?
Czy stosunek do wtasnosci, takze wiasnosci intelektualnej
jest zgodny z wyznawanymi przykazaniami?

Mysl, jak wszystko robic lepiej, i poprawiaj sam siebie
Elon Musk
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Wreszcie warto, a nawet trzeba, dokonac analizy
dotychczasowych dokonan i perspektyw na przysztosc.

W czasach, kiedy dominowat etos pracy, tak zwana kariera
zawodowa zwigzana byta z raz zdobytym miejscem pracy.
Szczebel awansu wyznaczata wysoko$¢ pieter wiezowca, w
ktorym miescita sie firma. Mozliwos$¢ ludzi starszych
wigzata sie albo z katalizmem, albo z koniecznoscia
emigracji za chlebem.

Pozwolimy sobie przytoczy¢ pewng symptomatyczng
historie opowiedziang swego czasu przez pana Wtadystawa
Starczewskiego, robotnika w tédzkiej przedzalni
czesankowej ,,Polmerino”.

»Zaczatem prace na przedzalni wézkowej w charakterze
zamatacza, to po staremu nazywato sie ‘tauksier’. Po
pewnym czasie awansowatem na ‘andrejera’. To juz byto
stanowisko wyzsze w hierarchii przedzalniczej. Bo trzeba
dodac, ze hierarchia byta mocno przestrzegana i tak np.
‘szpiner’ dowodzit dwoma maszynami, dwoma
«salfaktornami» (przedzalnicza maszyna wézkowa),
«Srubownik» dowodzit jedng maszyng, a ‘andrejer’
dowodzit jednego z koricdw tej maszyny, i ‘andrejer’ mogt
juz i8¢ na kilka minut na papierosa, na czas wyznaczony
przez majstra, bo wéwczas majster byt catym prawem na
zaktadzie".

Czasy te odeszty chyba juz do historii. A zatem warto

mySle¢ o drugiej, a moze nawet trzeciej partii swego zycia.
Co jest bardziej korzystne? Rozpoczecie nowej, odmiennej
kariery zawodowej czy kontynuacja dotychczasowej firmy?
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A moze inna praca w tej samej firmie?

Czyli: stabilizacja czy odmiana? lle i co w danym przypadku
zyskuje, aile trace? Zndéw bilans zalet i wad. Waz je
spokojnie, bez poSpiechu i zbednych emocji. Cho¢ sucha
kalkulacja moze wydac sie zmudna, wiecej oddaj szczypte
empatii. Jakie efekty powinienem osiggng¢ w mojej pracy?
W jaki sposdb i gdzie moge oczekiwal efektéw, ktore
pozytywnie wptyng na zmiane obecnej sytuacji? A kiedy juz
wiesz, kim jestes, jaki jestes i kim chcesz by¢, przystepuj do
dziatania. Ustalajgc stopiert waznosci spraw do zatatwienia,
na pewno stwierdzisz, ze:

Najpierw poswiecisz sie waznym lub koniecznym zadaniom
z ewentualnym uwzglednieniem stopnia ich pilnosci.

| tu zasada pierwsza!

Koncentrujesz sie tylko na jednym zadaniu. Przeskakiwanie
z tematu na temat, tak w rozmowie, jak i w dziataniach,
wprowadza jedynie chaos i powoduje ogromng strate
czasu, ktérego potem brak na wtasciwe dziatania.

Zasada druga!
Sprawniej zatatwiasz sprawy w ustalonym czasie i 0siggasz
postawione sobie cele optymalnie w danych warunkach.

Zasada trzecia!

Wykluczasz lub zlecasz zadania, ktére mogg wykonac inni.
Dzieki temu do korica zaplanowanego dnia pracy udato nam
sie zatatwic przynajmniej najwazniejsze sprawy.

EY i 30
of Business | YEARS



s

Zasada czwarta!

Nie pozostawiasz niezatatwionych spraw, ktére sg
miernikiem naszej osobistej sprawnosci organizacyjnej i
intelektualnej. Przedziwiaszy co powyzej, odpowiedzmy
wreszcie na pytanie zasadnicze. Jak odnie$¢ sukces w
pracy?

- Badz usmiechniety, pozytywnie nastawiony do zycia i
ludzi i okazuj to.

- Badz innowacyjny i twdrczy - wymys$laj nowe pomysty i
reaguj pozytywnie na pomysty innych ludzi. A przede
wszystkim nie obrazaj sie, gdy twoje pomysty nie zostang
zaakceptowane!

Okaz dobrg wole - nie ma nic gorszego niz osoba, ktéra
jeczy, gdy daje jej sie cos do robienia (,,Jak mam to
zrobi¢?", ,Dlaczego ja?").

Nie narzekaj. Ludzie tego nie lubig u innych i tylko udajg,
ze ci wspodtczuja.

Pracuj ciezko, ale efektywnie! Pamietaj, ze efektywnos¢ nie
jest funkcjg tego, jak dtugo przebywasz w biurze.

Zawsze prezentuj sie z najlepszej strony. Pamietaj, ze liczy
sie pierwsze wrazenie, ktére pdzniej bardzo trudno
zmienic.

Badz ambitny, ale nie przesadzaj!
Badz rozwazny - podejmuj skalkulowane ryzyko, miej wiare

w to, co robisz, i obstawaj przy swoim, jesli masz pewnos¢,
ze racja jest po twojej stronie.
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Badz zdecydowany, ale nie agresywny.

Swoje argumenty przekazuj w sposdéb otwarty i wyrazny.
Nie méw za duzo! Nigdy nie podejmuj zobowigzan ponad
miare. Cesarz Napoleon podobno powiedziat, ze nadmierna
gorliwos¢ powinna by¢ karana na rowni z przestepczoscia.
Naucz sie sobie radzi¢ ze stresem.

Spraw, aby ludzie ci zaufali. To proste, wystarczy zawsze
mowi¢ prawde, nawet bolesna.

Przyjmuj konstruktywna krytyke i przyznawaj sie do swoich
bteddw otwarcie. Raczej sie nie ttumacz. Przyjmuj
odpowiedzialnos$¢ za btad na klate.

| najwazniejsze! Pracuj rytmicznie i wiedz, co i po co robisz.
Kiedy bowiem za czasdw PRL-u przyjechata delegacja z
gospodarska wizytg, zauwazono wzmozony ruch w
zaktadzie. Wszyscy biegali w réznych kierunkach
najczesciej z pustymi taczkami. Na pytanie, dlaczego
jezdzg z pustymi taczkami, odpowiedziano: ,, Tak szybko
wykonujemy plan, ze nie mamy czasu zatadowac taczek".
PAMIETAJMY O ZAL ADOWANIU TACZEK!

Zbytni poSpiech w kazdej sprawie rodzi btedy, z ktdrych
zwykty wynika¢ ogromne szkody,; zwlekanie zas ma swe
dobre strony, ktore jesli nie zaraz takimi sie wydaja, to z
czasem mozna je widziec.
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