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dzielnego podejmowania decyzji czy nowych inicjatyw. Kto wie,
czy syn Odyseusza uciektby sie do wybiegu, ratujac siebie i in-
nych w ucieczce przed wrogami, gdyby nie wczesniejsze nauki
Mentora.

Pracowatam z liderem, ktéry pozwolit mi popemic btad, beda-
cy lekcjg na cate zycie. Otwarcie powiedziat mi, ze powinnam
zwolni¢ jedna osobe z zespotu, gdyz zle na niego wptywa swoim
negatywnym nastawieniem i wrogim podejsciem do mojej wizji.
Wiedziat, ze to moze mie¢ przetozenie na caty biznes, jednak

zaakceptowat mojg odmowe.

Za mojg wiare w zmiane nastawienia tej osoby zapfacitam wyso-
ka cene czasu, energii, mniejszego zaangazowania i motywacji
innych oraz zapewne nizszych wynikéw, niz mogtabym osiagnac,
ale juz nigdy nie popetnitam tego btedu. Co wiecej, kiedy kto$
ma obawy przed zwolnieniem pracownika, ktéry jest wrogiem
lidera i jego wizji mimo duzego zaangazowania lidera w prace
z nim, zawsze zadaje pytanie: ,Co sie wydarzy, jesli tego nie zro-
bisz?". | dziekuje w duchu, ze méj szef wtedy pozwolit mi popet-
ni¢ btad.

O KOLCZOWANIU W COACHINGU

Moj nowy kolega w zespole juz podczas rekrutacji, ktérg pro-
wadzitam, wyrdzniat sie z grona innych kandydatéw. Bytam pod
wrazeniem jego strategicznego myslenia i ilosci przeczytanych
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ksigzek. Szybko sie zaprzyjaznilismy, bo faczyty nas wspodl-
ne tematy dotyczace biznesu, ksigzek i rozwoju. Jak juz wiesz,
strategiczne myslenie nie jest mojg najsilniejszg strong, wiec
z ciekawoscig obserwowatam, jak taczyt fakty i budowat strategie
rozwoju biznesu, za ktéry otrzymat odpowiedzialnosé.

Ktoregos dnia, podczas rozmowy o najlepszych narzedziach roz-
wojowych, jakich doswiadczylismy, zapytat, czy chciatabym prze-
czytac jego prace podyplomowg o coachingu w przywodztwie.
Cos$ tam styszatam o coachingu, ale nigdy go nie doswiadczytam,

wiec postanowitam sprawdzi¢, co tam dzwoni w jakim$ kosciele.

Po lekturze zadzwonito i to tak, ze caty kosciét zadrzat w posa-
dach. Praca byfa krotka i bazowata na szedciu pozycjach w bi-
bliografii, ale dotarta do samego sedna mnie i moich przekonan.
Nastepnego dnia czekatam od rana na autora, zeby mu powie-
dzie¢, jak bardzo sie z tym wszystkim zgadzam. A szczegdlnie
z dwiema perspektywami, ktére zawart w swojej pracy.

Pierwszg, ktdéra dotyczy samorozwoju lidera. Doskonale oddaje
jej sens cytowany w pracy Sergiusz Trzeciak, ktéry mowi:

Pojecie przywddztwa jest wieloznaczne i dlatego czesto Zle ro-
zumiane. Lider to osoba nastawiona na rozwdj i wiodaca w da-
nej dziedzinie, niezaleznie od petnionych funkcji kierowniczych
czy tytutéw. Liderem moze by¢ wiec zaréwno naukowiec, przed-
siebiorca, dziatacz spoteczny, jak i polityk. Lider to nie tytut czy
sprawowana funkcja. To raczej sposéb uksztattowania umystu
i proaktywna postawa, jaka sie przyjmuje.
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Kluczem do sukcesu jest wyksztatcenie w sobie umystu lidera.
Umyst lidera wymaga ciagtego rozwoju, poszerzania wiedzy,
zdobywania nowych umiejetnosci. Lider nie tylko zdobywa wie-
dze i umiejetnosci, ale od razu wie, dlaczego i po co to robi,
oraz potrafi je wykorzystac w praktyce. Szuka tez ludzi i miejsc,
od ktérych i w ktérych mégtby sie czego$ nowego nauczyd,
a nastepnie podpatruje najlepszych i na tej podstawie zdobywa
nowa wiedze i doskonali umiejetnosci, korygujac jednoczesnie
bfedy i szlifujac swoje najmocniejsze strony. Caty czas dba o to,
aby zdobywad wiedze, a umiejetnosci weryfikowaé w praktyce,
szukajac inspiracji do dalszego rozwoju. To wfasnie nauka i roz-
wdj sg kluczem do sukcesu’®.

| druga, ktdra dotyczy roli lidera w rozwoju innych, a ktéra autor
podsumowat w zakonczeniu pracy stowami:

Zainteresowanie coachingiem jako alternatywa dla zarzadzania
poprzez wydawanie polecen i kontrole wzrasta. Gtéwna przy-
czyna jest fakt, ze w spoteczeristwie o charakterze nieautory-
tarnym méwienie ludziom, co maja robié, nie jest efektywne.
Nowoczesne organizacje zdaja sobie z tego sprawe, rozumieja,
Ze stwarzanie mozliwosci rozwoju swoim pracownikom jest ko-
rzystne dla obu stron.

Rozwdj jest podstawa innowacyjnosci, wartosci niezwykle poszu-
kiwanej i cenionej w biznesie. Zarzadzanie poprzez coaching jest
jednym z najlepszych sposobdéw na pobudzanie kreatywnosci

76 S. Trzeciak, Coaching marki osobistej, czyli kariera lidera, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarsk 2016, s. 143.
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i rozwijanie umiejetnosci. W tym modelu rola managera ulega
zmianie, przestaje by¢ kontrolujaca i nakazujaca. Liderzy stosuja
coaching, by wzmocnié pewnos¢ siebie cztonkéw zespotu, roz-
wijaé ich umiejetnosci, wiare w stusznos¢ podejmowanych decy-
zji i wiele innych’”.

@ May | provoke you?

Jaka jest twoja motywacja, aby stosowac coaching w rozwoju

swoim i innych po tym, co przeczytates?

Wida¢ byto po mnie wyrazne podekscytowanie i pewnie to
sprawito, ze kolega zapytat: ,A moze ty zostaniesz coachem?”.

A mnie w uszach zaczety dzwigczed tysigce przyjemnych dzwo-

77 A. Sadecki, Coaching w przywddztwie, praca dyplomowa napisana
w Kolegium Gospodarki Swiatowe]j pod kierunkiem naukowym

dr. Mikofaja Pindelskiego, podyplomowe studia coachingu, Szkota
Gtéwna Handlowa w Warszawie, https://drive.google.com/file/d/
198H8dwe8I81kSJfUeKgDndWan0APmP-c/view?usp=drivesdk
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neczkoéw, ktére niczym magiczna melodia wiodty do krainy po-

czucia speftnienia i szczescia.

Okazato sig, ze kolega dobrze znat osoby, ktére sg akredytowa-
nymi coachami, a takze mentorami coachow, i zaraz przekazat
mi namiary. ,Zanim zostane coachem, musze sie dowiedzie¢, co
to w ogdle jest ten coaching i go doswiadczy¢” — pomyslatam
i znalaztam krétki weekendowy kurs coachingu na Uniwersytecie
Otwartym UW.

Kurs prowadzito dwoéch doswiadczonych coachéw, z ktérych je-
den od lat szkoli kandydatéw zgodnie z wymogami akredytacji
dwéch liczacych sie organizacji coachingowych zrzeszajgcych
profesjonalnych coachéw. Byly jak szlachetne konie z najlepszej
stajni, ktore sprawiaty, ze zrebaki pragnety by¢ takie jak one.

Kurs byt gtéwnie poswigcony praktyce, cho¢ zawierat takze ele-
menty teorii, ktéra tylko mnie utwierdzita w tym, ze coaching
to idealne narzedzie dla tak niepokornej duszy jak moja, ufaja-
cej przede wszystkim sobie i swojej intuicji. Poza tym absolut-
nie przekonata mnie idea, na ktérej coaching stoi, ze kazdy wie
najlepiej, co jest dla niego dobre, a coach tylko towarzyszy mu
w odkrywaniu tej prawdy.

Wtedy doswiadczytam tez po raz pierwszy prawdziwej, choc
skréconej wersji sesji coachingowej z profesjonalnym coachem.
Zgtositam sie do demo, aby grupa mogta obserwowac i do-
$wiadczy¢ jednego z narzedzi. Juz wtedy wahatam sie, co dalej
zrobi¢ ze swoim rozwojem zawodowym, i to byt temat sesji, ktéry
wybratam.
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»Jakim mam by¢ dla ciebie coachem?” — zapytata jedna z pro-
wadzgcych, ktéra podjeta sie tego zadania z petng pasjg i mi-
toscig. ,Céz to w ogole jest za pytanie?!” — pomyslatam jako
nowicjuszka w tej dziedzinie. Wkrbtce sie okazato, ze w coachin-
gu jeste$ tak bardzo w centrum, ze nawet mozesz sprecyzowac
swoje potrzeby co do podejscia coacha, i to przy okazji kazdej
ses;ji.

Jak zawsze posztam po bandzie. Chwile wczesniej ustyszeliSmy
o coachingu prowokatywnym, ktéry nie jest dla kazdego i musi
by¢ naprawde stosowany przez coacha z mitoscig i zawsze dobra
intencjg wobec drugiego cztowieka. To nic innego, jak takie py-
tanie lub stwierdzenie, ktére doprowadza cie do szatu. | ja o to

poprositam.

Sesja szta Swietnie, relacja bliskosci byta nawigzana, ptynat stan
flow’®, ktéry przynosit duzo odkryé. | nagle pojawita sie ona,
moja watpliwos¢, czy to w ogdle ma sens, zebym zastanawiata
sie nad zmiang $ciezki zawodowej z rozwoju biznesu na rozwdj
lideréw w biznesie, jesli nie mam odpowiedniego wyksztatcenia.
.No tak, coachem to ty nie mozesz zostaé, bo nie masz studiow
psychologicznych” — ustyszatam i po nanosekundzie naprzeciw-
ko szlachetnego konia stanat deba zrebak, z piang na pysku.

.Jak to?! Przeciez moge sie wszystkiego nauczy¢. Nie ma lep-
szego przygotowania do bycia coachem niz mito$¢ i akceptacja

78 Stan flow w coachingu to nic innego jak dobry przeptyw mysli, emocji,
energii i uczué¢ miedzy coachem a klientem.
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drugiego cztowieka!” — krzyczatam catym swoim wnetrzem, cho¢
uprzez emocji trzymatam mocno w garsci. | to byt moment prze-
tomowy tej sesji i mojego zycia zawodowego. A prowokacja oka-
zata sie woda na mityn konskiej duszy.

Kilka miesiecy pdzniej konczytam juz kurs przygotowujacy do
pracy coacha i uzyskatam podstawowg akredytacje dwdch naj-
bardziej znaczacych stowarzyszeri coachingowych w Europie.
W ciggu kolejnych 12 miesiecy pracowatam z ponad 50 osoba-
mi w kroétszych i dtuzszych procesach coachingowych, a wiasnie
w tym momencie, doktadnie po 14 miesigcach od zakonczenia

kursu, przygotowuje sie do kolejnego poziomu akredytacji.

Studiow psychologicznych dotad nie rozpoczetam, by¢ moze
kiedys$ nadejdzie ten czas, ale na razie nie czuje takiej potrzeby,
gdyz to, co rézni coaching od terapii, to praca z perspektywa na
terazniejszo$¢ i przysztosé, a nie na przesztosé, i po prostu nie
podejmuje sie tematéw, ktére wymagajg interwencji terapeu-
tycznych.

Jednak udziat w kursie i rozmowy z wieloma osobami pokazaty
mi, jak bardzo skrzywdzona jest ta dziedzina. Mimo tylu staran
profesjonalnych coachéw, ktérzy praktykuja, propagujg coaching
i ksztatcg coachdéw od lat, nadal stysze o ztych praktykach kotczo-
wania pracownikéw w réznych firmach. Co to jest kotczowanie?

Zanim o nim, najpierw o coachingu.
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@ May | provoke you?

Czym jest dla ciebie coaching? Jak go rozumiesz?

Poznates juz zagadnienie mentoringu, ktére czasami jest mylo-
ne z coachingiem, gdyz obydwa pojecia stosowane sa w odnie-
sieniu do rozwoju. Coaching jednak przede wszystkim uwalnia
potencjat cztowieka tak, aby go maksymalizowa¢, a zarazem
osiggane dzieki temu wyniki. Polega na wsparciu w uczeniu, ale
nie na nauczaniu. To, co rézni coaching od mentoringu, to kon-
centracja na wyniku i krétki charakter relacji. Coach nie dzieli sie
wiedzg, doswiadczeniem czy tez umiejetnosciami, ale towarzy-
szy w odkryciach osobie coachowane;.

Coaching to nie tylko zadawanie pytan, ale i praca na konkret-
nym celu i najczesciej narzedziu lub ich kombinacji. Oczywiscie,
kazdy lider moze stosowac coaching, a nawet powinien i nie po-
trzebuje do tego akredytadji. Liczy sie jednak intencja, postawa,

a takze podstawowe przygotowanie.
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Kotczowanie to nic innego jak okreslenie negatywnych prak-
tyk, ktére polegaja na przymusowym odbyciu rozmowy z prze-
tozonym na zasadzie odpytywania z realizacji zadan, ktére bar-
dziej stuzg temu pierwszemu niz pracownikowi. Zapewniam cie,
coaching nie jest o tym, a kofczowanie nie moze przynies¢ do-
brych rezultatéw, na pewno nie wesprze w rozwoju i uwalnianiu
potencjatu innych, o ktéry w coachingu przeciez chodzi.

A jesli ten fragment ksigzki zmotywowat cie, by zaczac¢ prace
z coachem lub rozwina¢ swoje umiejetnosci coachingowe, pa-
mietaj, by wybraé coacha lub kurs czy tez szkote coachingu naj-
lepszg dla ciebie i twoich potrzeb.

Praktycznie kazdy akredytowany coach na rynku oferuje bezptat-
ne lub rozliczane w dalszej czesci wspdtpracy tak zwane sesje
chemiczne. To zupetnie jak pierwsza randka i albo bedzie chemia
pomiedzy tobg a coachem, albo nie. | tak samo przy wyborze
kursu czy szkoty. Albo bedzie chemia z mentorem lub mentora-
mi, albo nie. Coaching to wolnos$¢, dla siebie i innych. Dlatego
kocham go ponad wszystkie inne narzedzia rozwojowe.

MILCZENIE JEST WODOSPADEM

Jedna z najpiekniejszych metafor, jaka opisata mnie jedna
z uczestniczek prowadzonych przeze mnie warsztatéw, nawiazy-
wata do wodospadu i jego wptywu na otoczenie oraz wody jako

zywiotu. Poza wzruszeniem towarzyszyly mi przez dtugie chwile
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